
ログインパスワードがロックされたが、現在のログインパスワードが分かっており、
パスワードの変更を必要としない場合。

ログインパスワードがロックされ、かつ現在のパスワードが不明で新たにログイン
パスワードを設定する場合。

ワンタイムパスワード生成機（トークン）がロックされた場合　（３）トークンのロック解除

　（４）トークン失効処理
為替予約サービスで使用するパソコンを変更するなどトークンをインストールする
端末を変更する場合、またはユーザの利用解除をする場合。

　（１）ログインパスワードのロック解除

　（２）ログインパスワードの再設定

取扱店
検印 係印 印鑑照合

店　番 取引先番号

※銀行での手続きが完了次第、ご連絡いたします。

＜銀行使用欄＞
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フリガナ
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２．依頼対象となるユーザーID・ユーザー名

ユーザーID ユーザー名

当　座

１．依頼内容区分（番号を○で囲んでください）

区分 説明
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支店名 科目 口座番号
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名

フリガナ

－

住
所

〒

ログインパスワードロック解除・パスワード再発行依頼書
（ぐんぎんビジネスネットバンキング為替予約サービス用）

　株式会社　群馬銀行　御中 申込日 　　　　　年　　　　月　　　　日


