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サービス開始登録（初めてのご利用）

ログイン（初回）1ステップ

スマートフォンをご利用のお客さまは、ワンタイムパスワードのご利用
が必須となります。スマートフォンから初めてログインされる場合、ワ
ンタイムパスワードの利用申込み画面へ進み、お手続きが必要です。

ログインパスワードを
入力してください。

暗証番号を入力し、「ロ
グイン」ボタンをタップ
してください。

契約者番号、店番号、
口座番号を入力してく
ださい。契約者番号
は契約者カード裏面に
あります。

ご契約者カードの受
取方法を選択してくだ
さい。

当行ホームページTOP
画面より、「新規申込・
サービス詳細」→「初め
てのログインはこちら」
→「ログイン（ワンタイム
パスワード利用申込）」
をタップしてください。

合言葉の登録2ステップ

合言葉とは?
インターネットバンキングを利用する際のア
クセス環境（端末等）をシステムが自動で分
析し、不正利用が疑われる場合には、合言葉

（「秘密の質問」と「秘密の答え」）による追加
の本人認証を行います。
※合言葉は、インターネットバンキングをご

利用されるすべてのお客さまにご登録いた
だく必要があります。

 　 �[秘密の質問1〜3] 
選択肢の中から質
問を選択してくだ
さい。

　 �[秘密の答え1〜3]
全角16文字以内で
質問に対する答えを
入力してください。

1

 　 �[登録を確定する]
ボタンをタップして
ください。

2

● 「合言葉」は3つすべて登録する必要があります。
（同じ「質問」を重複して登録することはできません） 

● 「答え」は、全角16文字以内でご入力ください。
（半角文字は不可）

● 「答え」を忘れてしまった場合は、ホームページまたは書面による
初期化のお申込みが必要になります。お忘れにならないように
ご注意ください。

Point

①サービス開始登録・口座の登録・解除
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サービス開始登録24ステップ

 　 �振込限度額
（１日あたりの上限
20万円）を入力し
てください。

 　 �振替限度額
（１日あたりの上限
１０００万円）を入力
してください。

4

5

 　 �ペイジーの払込限
度額（１口座１日あた
り上限５００万円）を
入力してください。
入力後、「次へ」ボタ
ンをタップしてくだ
さい。

6

サービス開始登録13ステップ

インターネットバンキングを初めてご利用に
なるとき、以下の手順で「サービス開始登録」
が必要となります。既にインターネットバン
キングへログインしサービス開始登録がお
済みの場合はスキップされ、ワンタイムパス
ワード利用申込み画面へ進みます。

 　 �Ｅメールアドレスを
入力してください（必
須）。お取引の受付
状況や結果、セキュ
リティに 関 するお
知らせを送ります。
gunmabank.co.jp
からのメールが受け
取れるように設定し
てください。

1

 　 �おトク情報メールの
配信について、希望
されない場合は を
消去（もう一度チェッ
クする）してください。

2

 　 �緊急連絡先電話番号
は、当行から緊急連絡
が必要な場合に使用
させていただきます。
入力後、「次へ」ボタン
をタップしてください。

3

ワンタイムパスワードの利用申込5ステップ

安全にインターネットバンキングをお使いい
ただくために、振込、民間企業宛てのペイ
ジー払込、住所・電話番号変更はワンタイム
パスワードが必須です。
また、ワンタイムパスワードのご利用にはス
マートフォンが必要です。
なお、安全のため振込限度額、ペイジー払込
限度額は、必要最小限の設定としてください。

ワンタイムパスワード(ソフトウェアトークン)の利用申込には、当行
へお届けの電話番号からの発信による認証が必要です。
当行へお届けの電話番号が、現在のお電話番号と異なる場合は、
当行へお届けの電話番号を最新のものに変更してからお申込みく
ださい。
電話番号は、ぐんぎん手続きアプリ、セブン銀行ATM、オンライン
アプライ（ホームページからの申込み）、メールオーダーサービス、ま
たは群馬銀行本支店窓口で変更が可能です。

必ずご確認ください！

スマートフォンのＥメー
ルアドレス、利用開始パ
スワードを入力後、電
話番号認証を行う電話
番号を選択し、「電話番
号認証を行う」ボタンを
タップしてください。
※�利用開始パスワード

は、半 角 数 字 4～8
ケタで設定してくだ
さい。ワンタイムパ
スワードアプリをダウ
ンロード後、初期設定
の際に使用します。
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ワンタイムパスワードのダウンロード7ステップ

申込み画面で入力したメールアドレス宛に
メールが送信されますので、本アプリのダ
ウンロード用のURLを選択してください。

スマートフォンのブラウザが稼働し、
本アプリのダウンロードサイトへ
遷移します。

「ダウンロードサイト」をタップしてください。

Android の場合

ワンタイムパスワードが検索され
ますので、ワンタイムパスワードを
タップしてください。

「インストール」をタップして、アプ
リをダウンロードしてください。

iPhone の場合

AppStoreのアプリダウンロードページに
遷移します。

「インストール」をタップして、アプリをインス
トールしてください。

（インストールにはアップルＩＤ、パスワード
が必要です）

「当行届出電話番号」からの発信による認証6ステップ

「当行届出電話番号」
による認証が完了する
と、画面が切り替わり、
サービスID、ユーザID
が表示されます。
アプリの初期設定に使
用するため、お忘れの
ないようにお願いいた
します。

画面が切り替わってか
ら120秒以内に、表示
されている「当行届出
電話番号」の電話機か
ら、「認証用ダイヤル」
宛にお電話ください。
※�発信して2～3コー

ル後に自動的に電
話が切れ、次の画面
に切り替わります。
(画 面 が 自 動 で 切
り替わらない場合は

「確定する」を押して
ください）

ダウンロードが完了するとアプリが追加されます。

アプリ一覧より「ワンタイムＰＷ」をタップしてくだ
さい。
アプリが起動し、初期設定画面が表示されます。
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サービスID、ユーザID、利用開始パ
スワードを入力し、「送信」ボタンを
タップしてください。

なお、サービスＩＤ、ユーザＩＤはメール
に記載されています。また、利用開
始パスワードはワンタイムパスワード
利用申込みの際にお客さまが登録し
たパスワードです。

初期設定が完了しました。「次へ」ボ
タンをタップしてください。

トークンの表示名に名前などの追加
ができます。追加しない場合はこの
まま「登録」ボタンをタップしてくださ
い。

以後、スマートフォンからインターネッ
トバンキングを利用する場合は、本
アプリの「ログイン」ボタンをタップし
てください。

ワンタイムパスワードアプリ生体認証初期設定

契約者番号、ログインパスワード、暗証番号の入力2ステップ

契約者番号、ログイン
パスワード、暗証番号
を入力し、「登録」ボタン
をタップしてください。

ワンタイムパスワードアプリの起動1ステップ

ワンタイムパスワードア
プリを起動し、「生体認
証ログイン利用設定」を
タップしてください。

登録完了3ステップ

登録が完了すると、「登
録が完了しました。」と
表示されるので、「OK」
をタップしてください。
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ログイン方法

ワンタイムパスワードを立ち上げる1ステップ

ログイン（ワンタイムパスワード認証）2ステップ

メインメニューの を
タップし、「利用口座の
登録・削除」をタップし
てください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューの選択2ステップ

普通・貯蓄・カードロー
ン・定期・自動積立定期
の登録はこちらをタッ
プしてください。

外貨普通預金の登録
はこちらをタップしてく
ださい。 5ステップ へ

外貨定期預金の登録
はこちらをタップしてく
ださい。 5ステップ へ

利用口座の登録（� ）普通・貯蓄・カードローン・定期・
自動積立定期・外貨預金（普通・定期）

取引店の検索3ステップ

取引店は店名または店
番号から検索できます。

ワンタイムパスワード
アプリを立ち上げ、「ロ
グイン」ボタンをタップ
してください。
※�ログイン方法はワン

タイムパスワード認
証か生体認証が選
択いただけます。

ログイン

契約者番号または代表
口座の店番号・口座番
号、ログインパスワー
ド、暗証番号、ワンタイ
ムパスワードをご入力
のうえ「ログイン」ボタン
をタップしてください。

パソコンでご利用
の際は、当行ホーム
ページの「インター
ネットバンキン グ 
ログイン」ボタンよ
りログイン画面に
お進みください。
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口座の選択4ステップ

検索された店名が表
示されます。複数ある
場合は、プルダウンメ
ニューから選択してく
ださい。

預金種類、口座番号を
入力し、「次へ」ボタン
をタップしてください。

6ステップ へ

外貨預金口座の登録5ステップ

店番号を入力してください。

預金種類は、 2ステップ

のメニュー選択により
「外貨普通」または「外
貨定期」のいずれかが
表示されます。

口座番号を入力、通貨
（米ドルまたはユーロ）
を選択し、「次へ」ボタン
をタップしてください。

実行6ステップ

登録する口座を確認
し、よろしければ画面
の指定に従い取引確
認番号を入力してくだ
さい。

「実行」ボタンをタップ
してください。

変更の入力2ステップ

１．�ログインパスワード
の変更

 　 �「変更する」をタップ
 　 �現在のログインパ

スワードを入力
 　 �変更後のログインパ

スワードを入力（確
認用を含め２回）

1
2

3

「実行」ボタンをタップ
してください。変更が
完了します。

2．暗証番号の変更
 　 �「変更する」をタップ
 　 �現在の暗証番号を

入力
 　 �変更後の暗証番号

を入力（確認用を
含め２回）

1
2

3

ログインパスワード・暗証番号変更

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューの を
タップし、「ログインパ
スワード・暗証番号の
変更」をタップしてくだ
さい。

②各種届出 変更・設定



8GB ダイレクト インターネットバンキング 2024.6　群馬銀行

住所・電話番号変更

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューの を
タップし、「住所・電話
番号変更」をタップして
ください。

変更後の住所・電話番
号を入力し、「次へ」ボ
タンをタップしてくだ
さい。

変更後の住所の入力2ステップ

取引確認番号を入力し、「実行」
ボタンをタップしてください。

実行3ステップ

照会する口座および期
間を設定し、「照会」ボ
タンをタップしてくださ
い。照会期間は
 　 �最近１週間
 　 �当月  　 �前月 
 　 �期間指定です。
照会できるのは最長前
年同月の１日からです。

1
2 3
4

入出金明細照会（期間指定）3ステップ

残高照会・入出金明細照会

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューより「残
高照会」または「入出金
明細照会」をタップして
ください。
残高照会は 2ステップ へ
入 出 金 明 細 照 会 は

3ステップ へお進みくだ
さい。

残高照会2ステップ

照会口座から振込・振
替ができます。また入
出金明細照会が行え
ます。

2024年05月30日　16時25分07秒

2024

2024 30

③残高・入出金明細照会
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振替

出金口座を選び、「選
択」ボタンをタップして
ください。

出金口座の選択2ステップ

2024年05月30日　16時25分07秒

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューより「振替」
をタップしてください。

入金口座の選択3ステップ

金額・指定日入力4ステップ

実行5ステップ

「実行」ボタンをタップ
してください。

お取引内容を確認し、
よろしければ画面の指
定に従い取引確認番号
を入力してください。

入金口座を選び、「選
択」ボタンをタップして
ください。

振替金額を入力し、振
替指定日を選択してく
ださい。
振替指定日は、依頼日
とその翌日から１０日後
までのうち、任意の日を
指定できます（ただし、年
末・年始のご利用につい
ては当行ホームページ
でご確認ください）。
よろしければ「次へ」ボタ
ンをタップしてください。

2024年05月23日（木）

2024年05月31日（金）

④振込・振替
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振込（登録先への振込）

出金口座を選び、「選
択」ボタンをタップして
ください。

出金口座の選択2ステップ

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューより「振込」
をタップしてください。

2024年05月30日　16時25分07秒

金額・指定日入力4ステップ

お取引内容が表示されます。内容を確認しよ
ろしければ、取引確認番号を入力し、「実行」
ボタンをタップしてください（振替 5ステップ 「実
行」をご参照ください）。

 　 �振 込 金 額を入 力
し、振込指定日を
選択してください。
振込指定日は、依
頼日とその翌日か
ら１０日後までのう
ち、任意の銀行営
業日を指定できま
す（ただし、年 末・
年始のご利用につ
いては当行ホーム
ページでご確認く
ださい）。

1

 　 �振 込 依 頼 人 名の
変更が必要な場合
は、こちらに入力し
てください。よろし
ければ「次へ」ボタ
ンをタップしてくだ
さい。

2

2024年05月23日（木）

2024年05月31日（金）

振込先口座の選択3ステップ

登録済みの振込先一
覧から振込先口座を選
び、「選択」ボタンをタッ
プしてください。

2024年05月30日

振込（都度指定振込）

サービスメニューの選択1ステップ

「新たに指定（都度指
定）」ボタンをタップして
ください。

振込先口座の指定3ステップ

出金口座の選択2ステップ

振込（登録先への振込） 1ステップ 、 2ステップ をご参照く
ださい。

2024年05月30日
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振込先金融機関の選択5ステップ

検索結果より振込先
金融機関を選び、「選
択」ボタンをタップして
ください。

振込先店名の検索6ステップ

振込先店名を検索して
ください。

フリーワード検索

最近の振込先支店

振込先店名の選択7ステップ

検索結果より振込先店
名を選び「選択」ボタン
をタップしてください。

《受取人名入力に関するご注意》
お受取人の名称が長い場合は、簡略のため、
省略された受取人名を入力するように指定さ
れている場合がございます。事前に受取人さ
まにお確かめください（指定された受取人名
でないとお振込ができないことがあります）。
なお、省略された受取人名が指定されていな
い場合は、受取人名の先頭から正しく入力し
てください。受取人名に指定できる文字数は
最大30文字までです。30文字を超える受
取人宛てへ振込する場合は、先頭から30文
字までを省略せずに入力してください。

振込先口座選択 振込金額・指定日入力8ステップ振込先銀行の選択4ステップ

群馬銀行への振込みは
「群馬銀行」をタップし
てください。 6ステップ

へお進みください。

群 馬 銀 行 以 外 へ の
振込みは、こちらから

「 振 込 先 金 融 機 関 」
を検索してください。

5ステップ へお進みくだ
さい。

フリーワード検索

最近の振込先金融機関

銀行名の検索方法は①フリーワード検索②最
近の振込先金融機関です。店名検索方法も
共通です。

実行9ステップ

お取引内容が表示されます。内容を確認しよ
ろしければ、取引確認番号を入力し、「実行」
ボタンをタップしてください（振替 5ステップ 「実
行」をご参照ください）。

 　 �振 込 金 額を入 力
し、振込指定日を
選択してください。
振込指定日は、依
頼日とその翌日か
ら１０日後までのう
ち、任意の銀行営
業日を指定できま
す（ただし、年 末・
年始のご利用につ
いては当行ホーム
ページでご確認く
ださい）。

2

 　 �振込依頼人名の変更が必要な場合
は、こちらに入力してください。よろ
しければ「次へ」ボタンをタップしてく
ださい。

3

 　 �振込先口座を指定
してください。
預金種類を選択し、
口座番号を入力し
てください。

1

2024年05月23日（木）

2024年05月31日（金）
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払込情報表示パスワード方式4-1ステップ

お客さま番号、払込情
報表示パスワードを入
力し、「次へ」ボタンを
タップしてください。

確認番号方式4-2ステップ

お客さま番号、確認番号
を入力し、「次へ」ボタン
をタップしてください。

収納機関番号入力2ステップ

「収納機関番号」を入力
し、「次へ」ボタンをタッ
プしてください。

払込書照会方式の選択3ステップ

払込書を照会する方式
を選択してください。
払込情報表示パスワー
ド方式を選択した場合
は 4-1ステップ 、確認番
号方式を選択した場合
は 4-2ステップ へお進み
ください。
この画面が表示されな
い場合もあります。

払込書の選択5ステップ

以下は、確認番号方式を例に説明します。払込情報表示パスワード方式
と多少画面が異なりますが、操作方法は同じです。

ペイジー 税金・各種料金の払込

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「ペイジー
税金・各種料金の払込」
をタップしてください。

出金口座選択6ステップ

出金口座を選択をチェッ
クし、「次へ」ボタンを
タップしてください。

次画面で払込書の確認画面が表示されま
す。よろしければ「次へ」ボタンをタップし、

6ステップ へお進みください。

払込書を選択し「次へ」
ボタンをタップしてくだ
さい。

24年3月

110

110

24年4月

⑤ペイジー
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実行7ステップ

取引確認番号を入力し
てください。

「実行」ボタンをタップ
してください。

情報リンク方式をご利用の場合、①払込情報
の確認、②出金口座選択、③実行の順番で
お手続となります。

定期預金の預入（作成）

出金口座の選択2ステップ

出金口座の一覧が表
示されます。対象の出
金口座を選択してくだ
さい。

定期預金「預入」メニューの選択1ステップ

定期預金口座一覧よ
り、「預入」ボタンをタッ
プしてください。複数
の定期預金口座の登
録がある場合は、登録
済みのすべての定期
預金口座が表示され
ます。取引を希望する
口座の「預入」ボタンを
タップしてください。

メインメニューの を
タップし、「 定 期 預 金
自動積立定期預金」を
タップしてください。

情報リンク方式のお手続手順

●❶払込書の確認

6ステップ 出金口座選択❷

7ステップ 実行❸

24年3月 110

24年4月 110

⑥定期預金・自動積立定期預金
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実行5ステップ

よろしければ画面の指
定に従い取引確認番
号を入力してください。

「実行」ボタンをタップ
してください。

金額の入力4ステップ

金額を入力し、「次へ」
ボタンをタップしてくだ
さい。

作成する定期預金を選
択してください。
・期日指定定期
・スーパー定期
(期間を選択してください)
より選択いただけます。
選択後「次へ」ボタンを
タップしてください。

定期預金種類の選択3ステップ 定期預金の解約（払出）

定期預金「解約」メニューの選択1ステップ

定期預金口座一覧よ
り、「解約」ボタンをタッ
プしてください。複数
の定期預金口座の登
録がある場合は、登録
済みのすべての定期
預金口座が表示され
ます。取引を希望する
口座の「解約」ボタンを
タップしてください。

「解約」する定期預金の選択2ステップ

「解約」する定期預金を
選択し、「選択」ボタンを
タップしてください。

入金口座の選択3ステップ

「解約」する定期預金を
入金する口座を選択し
てください。

ご依頼内容が表示されますので、内容を確認し、よろしければ取引確
認番号を入力し［実行］ボタンをタップしてください（定期預金の預入

5ステップ をご参照ください）。

実行4ステップ

2024年05月30日
2025年05月30日
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自動積立定期預金の預入（随時入金）

自動積立定期預金「預入」メニューの選択1ステップ

自動積立定期預金口座
一覧より、「預入（随時入
金）」ボタンをタップして
ください。複数の自動
積立定期預金口座の登
録がある場合は、登録
済のすべての自動積立
定期預金口座が表示さ
れます。取引を希望す
る口座の「預入（随時入
金）」ボタンをタップして
ください。

出金口座の選択2ステップ

出金口座の一覧が表
示されます。出金口座
を選択し、「選択」ボタン
をタップしてください。

ご依頼内容が表示されますので、内容を確認し、よろしければ取引確
認番号を入力し［実行］ボタンをタップしてください（定期預金の預入

5ステップ をご参照ください）。

実行4ステップ

金額の入力3ステップ

金額を入力し「次へ」ボタ
ンをタップしてください。

ご依頼内容が表示されますので、内容を確認し、よろしければ取引確
認番号を入力し［実行］ボタンをタップしてください（定期預金の預入

5ステップ をご参照ください）。

実行4ステップ

解約する自動積立定期預金の明細の選択2ステップ

解約する明細を選択
してください。一度に
10明細まで同時に解
約できます。

入金口座の選択3ステップ

「解約」する自動積立定
期預金を入金する口座を
選択してください。

自動積立定期預金の解約（明細解約）

自動積立定期預金「解約」メニューの選択1ステップ

自動積立定期預金口
座一覧より、「解約」ボ
タンをタップしてくださ
い。複数の自動積立定
期預金口座の登録が
ある場合は、登録済み
のすべての自動積立定
期預金口座が表示され
ます。取引を希望する
口座の「解約」ボタンを
タップしてください。

2024年05月15日

2024年05月30日

2026年05月15日

2026年05月30日
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電子交付サービス

電子交付書類の閲覧4ステップ

「表示」ボタンをタップしてください。

電子交付書類の検索3ステップ

閲覧を希望する電子交付書類を検索できます。検索項目は「業務区分
（預金・投資信託・ローン）」「書類名」「電子交付日」「状態（未開封・開封
済）」です。検索を行わない場合は、電子交付された書類すべてが一覧
に表示されます。

電子交付サービスの申込み2ステップ

「一括で電子交付へ切
り替え」ボタンをタップ
すると、３つの業務区分

（預金・投資信託・ロー
ン）をすべて電子交付
に切り替えできます。

個別に交付方法を変更する場合は、「個別
に切り替え」ボタンをタップしてください。
現在の交付状況が「書面交付」の場合は

「電子交付」へ、「電子交付」の場合は「書
面交付」へ切り替えできます。

各種書類をインターネット上で電磁的に交付
することを「電子交付」といい、紙媒体を郵送
により交付することを「書面交付」といいます。

サービスメニューの選択1ステップ

メインメニューの を
タップし、「 電 子 交 付
サービス」をタップして
ください。

電子交付サービスは、①預金②投資信託③
ローンの各種書類がインターネット上で閲覧
できるサービスです。

⑦電子交付サービス
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外貨預金取引ご利用にあたってのご留意事項

◯取り扱いできる外貨は、米ドル・ユーロの2通貨です。
◯外貨預金は預金保険の対象ではありません。
◯外貨預金は、為替相場の変動により為替差損が生じ、受取時の円
貨額が預入時の払込円貨額を下回る（損失が生じる）リスクがありま
す。これらのリスクはお客さまご自身が負担することとなります。
◯円貨から外貨、外貨から円貨に振替える場合は、為替相場に為替
手数料が含まれます（円貨とユーロ建外貨預金との振替の場合は、1
ユーロあたり片道0.75円（往復1.5円）の為替手数料がかかります）。
このため、為替相場に変動がない場合でも、受取時の円貨額が預入
時の払込円貨額を下回ることがあります。
◯お申込みにあたっては、「契約締結前交付書面兼外貨預金等書面」、
「インターネットバンキングにおける外貨預金取引のご確認事項」を
必ずお読みいただき、内容確認のうえ、ご自身でご判断ください。
◯外貨定期預金は、原則として中途解約できません。やむを得ず中
途解約する場合は、解約日の同一通貨建外貨普通預金の利率によ
り、中途解約利息を計算し、元金とともにお支払いします。
◯米ドルとユーロの間の振替はできません。
◯新たにインターネットバンキングでの外貨預金取引の利用開始手
続きを行える契約書の年齢は、満18歳以上75歳未満とします。な
お、75歳以上の契約者が新たにインターネットでの外貨預金取引の
ご利用を希望する場合には、当行所定の書面を提出して当行の承諾
を受けてください。
◯ご契約者が85歳に達した場合には、当行所定の日時にインター
ネットバンキングでの外貨預金取引のご利用を停止させていただき
ます。なお、満85歳以上のご契約者がインターネットバンキングで
の外貨預金取引のご利用を希望する場合には、当行所定の書面を
提出して当行の承諾を受けてください。この場合の利用期間は当
行所定の期間とさせていただきます。
◯取引のできる金額の限度額は以下のとおりです。
《外貨普通預金》
１回あたりの入出金額は、１通貨単位以上、５万通貨単位未満とします。
《外貨定期預金》
１回あたりの預入金額は、1千通貨単位以上、５万通貨単位未満とし
ます。
なお、１日当たりの取扱い限度額は外貨普通預金の入出金、外貨定
期預金の預入・解約すべての合計で、通貨ごとに１０万通貨単位未満
とします。
このため、１回あたりの取扱い限度額未満であっても、１日当たりの取
扱い限度額を超過する場合、取扱いできません。
（５万通貨単位とは、５万米ドルや５万ユーロなどを言います）

外貨預金取引を開始する前に、外貨預金サービスの利用設定が必要とな
ります。

外貨預金取引の開始

外貨預金サービス利用設定2ステップ

外貨預金サービスの利
用設定画面が表示さ
れます。
外貨預金取引を利用
する場合は、「利用す
る」を選択してくださ
い。よろしければ「次
へ」ボタンをタップして
ください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「投信・外
貨預金サービス 利用
設定」をタップしてくだ
さい。

実行3

よろしければ「次へ」ボタ
ンをタップしてください。

ステップ

⑧外貨預金
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外貨普通預金入金取引

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「外貨預金」
をタップしてください。

外貨普通預金口座選択2ステップ

外貨普通預金口座一
覧より、入金口座を選
択し、「入金」ボタンを
タップしてください。

口座確認・金額の入力3ステップ

 　 �出 金 口 座 はイン
ターネットバンキン
グの代表口座とな
ります。	  
入金口座をご確認
のうえ、金額を入力
してください。

 　 �円貨額指定、外貨
額指定のいずれか
を選択し、該当する
金額欄にご希望金
額を入力してくだ
さい。

 　 � 「試算」ボタンをタッ
プすると、入金金額

（外貨）と出金金額
（円貨）の試算を行
います。

1

2

3

外貨普通預金出金取引

メニューより「外貨預金」をタップしてください
（18ページの 1ステップ をご参照ください）。

サービスメニューの選択1ステップ

外貨普通預金口座選択2ステップ

外貨普通預金口座一
覧より、出金口座を選
択し、「出金」ボタンを
タップしてください。

口座確認・金額の入力3ステップ

 　 �入 金 口 座 はイン
ターネットバンキン
グの代表口座とな
ります。	  
出金口座をご確認
のうえ、金額を入力
してください。

 　 �円貨額指定、外貨
額指定のいずれか
を選択し、該当する
金額欄にご希望金
額を入力してくだ
さい。

1

2

 　 � 「試算」ボタンをタップすると、出金金
額（外貨）と入金金額（円貨）の試算を
行います。

3

実行4ステップ

 　 �試算結果が表示さ
れます。

1

 　 �取引確認番号を入
力してください。

2

 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3
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外貨定期預金預入取引（円貨より）

メニューより「外貨預金」をタップしてください
（18ページの 1ステップ をご参照ください）。

サービスメニューの選択1ステップ

外貨定期預金口座選択2ステップ

「外貨定期預金口座一
覧」より、預入する外貨
定期預金口座を選択し、

「円貨口座から預入」
ボタンをタップしてくだ
さい。出金口座はイン
ターネットバンキング
の代表口座です。

定期預金期間選択5ステップ

預入を希望する定期預
金の期間を選択し、「次
へ」ボタンをタップして
ください。

ご確認事項3ステップ

「インターネットバンキン
グにおける外貨預金取
引のご確認事項」および

「契約締結前交付書面
兼外貨預金等書面」を
お読みください。ご確
認後「承諾する」をチェッ
クし、「次へ」ボタンを
タップしてください。

ご注意：「契約締結前交付書面兼外貨預金等
書面」をタップしないまま次画面へ進むことは
できません。

運用に関するお考え4ステップ

運用に関するアンケー
トにお答えいただき、

「次へ」ボタンをタップ
してください。アンケー
トの回答内容が表示さ
れます。

預入金額入力6ステップ  　 �円貨額指定、外貨
額指定のいずれか
を選択し、該当する
金額欄にご希望金
額を入力してくだ
さい。

1

 　 � 「試算」ボタンをタッ
プすると、預入金額

（外貨）と出金金額
（円貨）の試算を行
います。

2

実行7ステップ

 　 �試算結果が表示さ
れます。

1

 　 �取引確認番号を入
力してください。

2

 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3

実行4ステップ

 　 �試算結果が表示さ
れます。

1

 　 �取引確認番号を入
力してください。

2

 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3
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外貨定期預金預入取引（外貨より）

メニューより「外貨預金」をタップしてください（18ペー
ジの 1ステップ をご参照ください）。

サービスメニューの選択1ステップ

外貨定期預金口座選択2ステップ

「外貨定期預金口座一
覧」より、預入する外貨
定期預金口座を選択し、

「外貨口座から預入」
ボタンをタップしてくだ
さい。

詳しくは19ページの 4ステップ をご参照
ください。

運用に関するアンケー
トにお答えいただき、

「次へ」ボタンをタップ
してください。アンケー
トの回答内容が表示さ
れます。

運用に関するお考え4ステップ

出金口座選択5ステップ

ご確認事項3ステップ 「インターネットバンキン
グにおける外貨預金取
引のご確認事項」および

「契約締結前交付書面
兼外貨預金等書面」を
お読みください。ご確
認後「承諾する」をチェッ
クし、「次へ」ボタンを
タップしてください。

詳しくは19ページの 3ステップ をご参照
ください。

ご注意：「契約締結前交付書面兼外貨預金等
書面」をタップしないまま次画面へ進むことは
できません。

預入金額入力7ステップ

ご希望の定期預金金
額（外貨）を入力し、「次
へ」ボタンをタップして
ください。

定期預金期間選択6ステップ

預入を希望する定期預
金の期間を選択し、「次
へ」ボタンをタップして
ください。

 　 �試算結果が表示さ
れます。

1

実行8ステップ

 　 �取引確認番号を入
力してください。

2

 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3
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外貨定期預金解約取引

メニューより「外貨預金」をタップしてください（18ペー
ジの 1ステップ をご参照ください）。

サービスメニューの選択1ステップ

外貨定期預金口座選択2ステップ

「外貨定期預金口座一
覧」より、解約する外貨
定期預金口座を選択し、

「解約」ボタンをタップ
してください。

解約証番選択4ステップ

外貨口座の明細より、
解約する定期預金を選
択し、「選択」ボタンを
タップしてください。

「インターネットバンキ
ングにおける外貨預金
取引のご確認事項」を
お読みください。「承
諾する」をチェックし、

「次へ」ボタンをタップ
してください。

詳しくは19ページの 3ステップ をご参照
ください。

ご確認事項3ステップ

「承諾しない」をチェックした場合は、外貨預
金取引はご利用になれません。

入金口座選択5ステップ

解約後の入金口座を、
円貨口座（代表口座）ま
たは外貨普通預金口
座から選択し、「次へ」
ボタンをタップしてくだ
さい。

実行6ステップ

 　 �ご依頼内容をご確
認ください。

1

 　 �取引確認番号を入
力してください。

2

 　 � 「実行」ボタンをタッ
プしてください。

3

2023年04月04日
2024年04月04日

2023年04月04日
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返済タイプ・金額の選択6ステップ

「一部繰上返済タイプ」
を選択し、「一部繰上返
済希望額」を入力してく
ださい。
よろしければ「試算」ボタ
ンをタップしてください。

住宅ローン一部繰り上げ返済サービス

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「住宅ロー
ン」をタップしてください。

取引店の選択3ステップ

お取引店を選択し、「次
へ」ボタンをタップして
ください。

同意事項ご確認2ステップ

同意事項をご確認後、
「 住 宅ローン残 高 照
会・一部繰上返済（シ
ミュレーション・お申し
込み）」を選択し、「同意
する」ボタンをタップし
てください。

住宅ローンの選択4ステップ

一部繰上返済を行う
住宅ローンを選択し、

「次へ」ボタンをタップ
してください。

28,176,963

住宅ローンの契約内容の確認5ステップ

2.500
28,176,963
6,505,059
148,004
269,774

シミュレーション結果の確認7ステップ

「一部繰上返済タイプ（期間短縮）」を選んだ
場合、毎月（ボーナス）返済額は変わりません
が、最終返済日が短縮されます。

「一部繰上返済タイプ（返済額変更）」を選ん
だ場合、最終返済日は変わりませんが、毎月

（ボーナス）返済額は原則軽減されます。

シミュレーション結果
を確認し、よろしければ

「次へ」ボタンを、違う
条件でシミュレーション
する場合は「戻る」ボタン
をタップしてください。

令和6年05月30日

令和10年05月30日

令和9年05月30日

⑨住宅ローン
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住宅ローン金利選択サービス

同意事項ご確認2ステップ

同意事項を必ずご確認のうえ、お手続きくだ
さい。同意いただけない場合は、お手続きで
きません。

同意事項をご確認後、
「 住 宅ローン残 高 照
会・金 利 選 択（シミュ
レーション・お申込み）」
を選択し、「同意する」
ボタンをタップしてくだ
さい。

取引店の選択3ステップ

お取引店を選択し、「次
へ」ボタンをタップして
ください。

受付完了画面が表示されて手続完了と
なります。

手続完了10ステップ

実行9ステップ

取引確認番号を入力し
てください。

「実行」ボタンをタップ
してください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「住宅ロー
ン」をタップしてください。

注意事項のご確認8ステップ

ご注意事項を確認し、
内容に同意する場合、

「上記内容について、
同意します」をチェック
してください。規約を
印刷する場合は「規約
を印刷する」ボタンを
タップしてください。

令和6年05月30日

令和10年05月30日

令和9年05月30日
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受付完了画面が表示されて手続完了となります。

手続完了10ステップ

実行9ステップ

取引確認番号を入力し
てください。

「実行」ボタンをタップ
してください。

固定金利期間は参考金利をご覧いただき、3
年、5 年、7 年、10 年、15 年、20 年からお
選びいただけます。

金利選択お申込み条件とは、金利選択予約
時点よりも金利が上昇した場合の条件を選
択するものです。条件は以下の3つです。
条件１ そのまま金利選択を行う。
条件２ 金利選択をキャンセルする。
条件３ �上限金利を決めその範囲内の金利 

上昇であれば金利選択を行う。

金利・条件の選択6ステップ

 　 �希望する固定金利
期間を選択してく
ださい。

1

 　 �金利選択お申込み
条件を選択してく
ださい。条件３を
選択する場合は上
限金利を入力して
ください。

2

 　 �「試算」ボタンをタッ
プしてください。選
択した金利・条件に
より、シミュレーショ
ンします。

3

注意事項のご確認8ステップ

ご注意事項を確認し、
内容に同意する場合、

「上記内容について、
同意します」をチェック
してください。規約を
印刷する場合は「規約
を印刷する」ボタンを
タップしてください。

住宅ローンの選択4ステップ

金利選択を行う住宅
ローンを選 択し、「 次
へ」ボタンをタップして
ください。

28,176,963

住宅ローンのご契約内
容を確認してください。

住宅ローンの契約内容の確認5ステップ

令和6年05月30日

令和6年05月30日

シミュレーション結果の確認7ステップ

試算結果およびお申
込みの条件が表示され
ます。
よろしければ「次へ」ボ
タンを、再度試算を行
う場合は「戻る」ボタン
をタップしてください。

令和6年05月30日

令和6年05月30日
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「投資信託取引」の注意点

投資信託のお取引に際しましては、以下の内容をお読みになりご理
解いただいたうえでお申込みくださいますようお願いいたします。

●�投資信託は預金商品ではなく、元本および分配金の保証はありま
せん。
●�投資信託の基準価額は、組入れ有価証券等（株式・債券等）の値動
きにより変動する（外貨建資産は為替変動リスクもあります）ため、
お受取金額が投資元本を割り込む（損失が生じる）リスクがありま
す。これらのリスクはお客さまご自身が負担することとなります。
●�ご購入時等に各種手数料がかかります（投資信託の購入、保有、
換金等に係る費用の合計＝購入時手数料（お申込手数料）（お申
込代金の最大3.3%）＋運用管理費用（信託報酬）（純資産総額に
対し最大年2.2%）＋信託財産留保額（換金時の基準価額の最大
0.5％）＋その他費用）。詳細は各商品の目論見書等でご確認くだ
さい。

※一部のファンドについては、運用実績に応じて成功報酬が別途かかる場合があります。
※�その他費用、成功報酬は運用状況等により変動するため、その総額および上限額等を
示すことができません。

●�投資信託は預金保険の対象ではありません。
●�群馬銀行が取り扱う投資信託は、投資者保護基金制度は適用さ
れません。
●�群馬銀行は投資信託の販売会社です。投資信託の設定・運用は、
運用会社が行います。
●�お申込みにあたっては、目論見書、目論見書補完書面を十分お読
みいただき、内容をご確認のうえ、ご自身でご判断ください。
●�投資信託取引（購入、解約等）の結果については、ご利用後、「投資
信託」のメニュー「残高・取引照会」により確認してください。
●�クローズド期間中は、換金することができません（クローズド期間の
有無はファンドごとに異なりますので、目論見書でご確認ください）。
●�お取引後には、お取引の内容が記載された取引報告書が郵送また
は電子交付されますので、必ず内容をご確認ください。
●�投資信託の購入金額には購入時手数料（お申込み手数料）（消費
税込み）が含まれます。

商 号 等　株式会社 群馬銀行
　　　　　登録金融機関 関東財務局長（登金）第46号
加入協会　日本証券業協会、一般社団法人金融先物取引業協会

サービスの選択2ステップ

投資信託を選択し「変
更」ボタンをタップして
ください。

利用設定変更3ステップ

「利用する」を選択し、
「実行」ボタンをタップ
してください。投資信
託取引が利用可能に
なります。

「投資信託サービス」の利用設定

初めて「投資信託取引サービス」をご利用に
なる場合、下記の手順で「投資信託サービス」
を「利用する」に設定してください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより「投信・外貨
預金サービス　利用設
定」を選択してください。

⑩投資信託取引



26GB ダイレクト インターネットバンキング 2024.6　群馬銀行

2024年05月30日　16時25分07秒

投資信託の購入

サービスメニューの選択1ステップ

投資信託購入（ご注意）2ステップ

投資信託に関するご注
意が表示されます。内
容を確認し、承諾する
場合は、「承諾する」を
チェックし、「次へ」ボタン
をタップしてください。

投資信託購入（ご確認事項）3ステップ

お客さまの運用に対す
る考え方や、ご投資経
験などの質問にお答え
ください。
回答後、「次へ」ボタンを
タップしてください。

お客さまの運用に関する基本的な考え方など
をお聞きします。
あてはまる回答をタップしてください。
お答えいただく内容は、基本的な考え方、ご
投資経験、投資に関する知識、ご職業、金融
資産です。
続いて、今回の投資に関するお考えなどもお
聞きさせていただきます。

投資信託購入（ファンド選択）4ステップ

お客さまの回答に基づ
き、購入できるファンド
が一覧表示されます。
購入可能ファンド一覧
から、ファンド名、投信会
社、投資対象のうちす
べて、またはいずれかを
入力することで、ご要望
に合ったファンドの検索

（絞り込み）もできます。
購入を希望するファンド
を選択し、「購入」ボタン
をタップしてください。

表示されたファンドを、ファンド名・投信会社・
主要投資対象から検索することもできます。
また「休場」と表示されたファンドは購入でき
ません。
海外市場の休日等により、ご希望のファンド
をご希望日にご購入いただけない場合がご
ざいます。

メニューより
「投資信託」

↓
「購入」を

選択してください。
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出金口座を選択してく
ださい。

購入金額を入力してく
ださい。

NISA優先に「する」「しな
い」を選択してください。

投資信託購入（金額入力）6ステップ

「次へ」ボタンをタップ
してください。

�NISAをご利用になる場合は、事前にNISA口座を開設し
ていただく必要があります。「NISA優先にする」でお申込
みいただいた場合、非課税枠を超える部分については、
NISA口座以外での購入となります。

投資信託購入（目論見書確認）5ステップ

をすると「次へ」ボタ
ンが表示されます。「次
へ」ボタンをタップして
ください。

目論見書等は、ご確認いただくと「未読」から
「既読」へ変わります。目論見書の使用開始
年月を入力してください。目論見書補完書面
も必ずご確認ください。こちらも「未読」から

「既読」へ変わります。
目論見書等を確認、理解しましたを すると

「次へ」ボタンが表示され、次へ進みます。
目論見書等は電子交付します。書面では交
付しません。

投資信託購入（実行）7ステップ

購入内容の確認画面が表示されます。「実行」の前に購入
内容をもう一度確認してください。

よろしければ画面の指
定に従い取引確認番
号を入力してください。
取引確認番号はソフト
ウェアキーボードをご
利用ください。

ご購入代金の引落しは、原則としてお申込み
が当日扱いの場合、当日の15：00以降に
行いますので、ご指定の預金口座へ当日の
15：00までにご入金ください。
お申込みが翌銀行営業日扱いの場合は、翌
銀行営業日の15：00以降に引落としを行い
ます。
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投資信託解約（ご注意）2ステップ

投資信託に関するご注
意が表示されます。内
容を確認し、承諾する
場合は、「承諾する」を
チェックし、「次へ」ボタン
をタップしてください。

投資信託解約（保有残高）3ステップ

保有ファンド一覧より、解約するファンドを選
択し、「解約」ボタンをタップしてください。
インターネットバンキングで解約できないファ
ンドは表示されません。

「休場」と表示されているファンドは解約でき
ません。

投資信託解約（金額等の入力）4ステップ

解約方法は「全部」「口数
指定」「金額指定」の３つ
から選択が可能です。
投信口座情報を参考に
入力してください。
入力後、「次へ」ボタンを
タップしてください。

投資信託解約（実行）5ステップ

解約内容の確認画面が表示されます。「実行」の前に解約
内容をもう一度確認してください。

ご依頼内容が表示されますので、内容を確認し、よろしければ取引確
認番号を入力し「実行」ボタンをタップしてください。投資信託の購入

7ステップ をご参照ください。

投資信託の解約

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより
「投資信託」

↓
「解約」を

選択してください。
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ぐんぎん積立投信の新規申込み

ぐんぎん積立投信新規申込（金額入力）6ステップ

 　 �毎月の振替日を入
力してください。

1

 　 �積立の期限を決め
る場合、入力してく
ださい。

3

 　 �毎月の振替金額を
入力してください。

2

 　 �積立の買増（年 2
回）を行う場合は、
入力してください。
買 増しな い 場 合
は、入力不要です。

4

 　 �NISA優 先にする
場合は してくだ
さい。

5

ぐんぎん積立投信新規申込（ご注意）2ステップ

ぐんぎん積立投信新規申込（ご確認事項）3ステップ

ぐんぎん積立投信新規申込（ファンド選択）4ステップ

ぐんぎん積立投信新規申込（目論見書確認）5ステップ

操作の手順は、投資信託購入の
2ステップ （ご注意）、 3ステップ （ご確認事項）
4ステップ （ファンド選択）、
5ステップ （目論見書確認）を参照してください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより
「投資信託」

↓
「新規申込」を

選択してください。

ぐんぎん積立投信とは

お客さまが指定した毎月の購入日にご希望の投資信託をご指定の
期間にわたって自動的に購入できるサービスです。なお、購入代金
はお客さまが指定した預金口座から自動的に引落しされますので、
購入の都度ご来店いただく必要がございません。

●月々1千円から購入できます。
無理なく、投資信託の購入ができます。月々の購入金額は、お客さ
まが１千円以上１千円単位で金額を指定できます。また、年２回の増
額買付もできます。

●期間は自由です。
投資信託は中長期の資産運用に向いているため、できるだけ長い期
間のご利用をおすすめいたします。

●口座引落し日の設定は自由です。
毎月の購入資金は、お客さまのご指定日に口座引落し（振替）させて
いただきます。

●ファンドを選べます。
対象ファンドから複数お選びいただけます。

※�本サービスをご利用いただくためには、当行の普通預金（総合）口座およびお客さまの
ご購入された投資信託をお預かりする証券口座の開設が必要となります。
※�振替日における、当行所定の時点の指定預金口座の支払可能残高(総合口座等の貸
越可能金額から引落しはできません)が毎月の購入金額に満たないときは、引落はせ
ず、当該月の購入は行いません。
　�また、お客さまが複数のファンドを申込まれている場合、最終支払可能残高が毎月の購
入金額に満たない場合は、買付の優先順位は当行が決定いたします。
※�口座引落し日（振替日）が銀行休業日の場合または本サービスで買付するファンドが海
外の休日などで受付できない場合は、翌営業日となります。

〈手数料について〉
ご購入時にファンドごとに所定のお申込み手数料とその消費税が
かかり、お引落し金額の中から差し引かせていただきます。その
他の経費については、各商品の目論見書等でご確認ください。

※手数料等について詳しくは当行ホームページをご確認ください。
　https://www.gunmabank.co.jp/kojin/unyo/shintaku/attention.html

⑪ぐんぎん積立投信
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ぐんぎん積立投信変更（変更入力）5ステップ

 　 �変更後の毎月の振
替金額を入力して
ください。

1

 　 �積立の増額（年2回）
を変更する場合は、
入力してください。
変更しない場合は、
入力不要です。

2

 　 �NISA優 先にする
場合は してくだ
さい。

3

ぐんぎん積立投信の変更

ぐんぎん積立投信変更（ご注意）2ステップ

ぐんぎん積立投信変更（ファンド選択）3ステップ

ぐんぎん積立投信変更（目論見書確認）4ステップ

操作の手順は、投資信託購入の
2ステップ （ご注意）、
4ステップ （ファンド選択）、
5ステップ （目論見書確認）を参照してください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより
「投資信託」

↓
「変更申込」

を選択してください。

ぐんぎん積立投信新規申込（実行）7ステップ

新規申込み内容の確認画面が表示されます。実行前に申
込み内容を確認してください。

よろしければ画面の指
定に従い取引確認番
号を入力してください。
取引確認番号はソフト
ウェアキーボードをご
利用ください。

ぐんぎん積立投信変更（実行）6ステップ

変更内容の確認画面が表示されます。「実行」の前に内容
をもう一度確認してください。

よろしければ画面の指
定に従い取引確認番
号を入力してください。
取引確認番号はソフト
ウェアキーボードをご
利用ください。
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ぐんぎん積立投信の解約申込み（契約の解除） 投資信託・積立投信「依頼内容の照会・取消」

メニューの選択1ステップ

「投資信託」および「ぐんぎん積立投信」のお取
引「依頼内容の照会・取消」を選択してください。
ご依頼いただいた取引の一覧が表示されます。

「取消」ボタンが赤く表示されているものは、取
消ができます。

ぐんぎん積立投信解約（ファンド選択）3ステップ

解約を希望するファンド
を選択し「選択」ボタン
をタップしてください。

ぐんぎん積立投信解約（実行）4ステップ

解約内容の確認画面が表示されます。「実行」の前に解約
内容をもう一度確認してください。

ご依頼内容が表示されますので、内容を確認し、よろしければ取引確
認番号を入力し「実行」ボタンをタップしてください。投資信託の購入

7ステップ をご参照ください。なお、すでに積立てたファンドを解約する
場合は、別途「投資信託メニュー」の「投資信託解約」のお手続きが必要
です。

ぐんぎん積立投信解約（ご注意）2ステップ

投資信託に関するご注
意が表示されます。内
容を確認し、承諾する
場合は、「承諾する」を
チェックし、「次へ」ボタン
をタップしてください。

サービスメニューの選択1ステップ

メニューより
「投資信託」

↓
「ぐんぎん積立投信

のお取引」の
「解約(契約の解除)」
を選択してください。

赤い表示のみ取消でき
ます。

取消ができる時限が表
示されます。

既に購入が完了している
ため「取消」できません。

ご注文の状況
「注文済」：お客さまのご依頼を受付けた状態です。取消可能日時まで「取消」

ができます。
「約定済」：お客さまのご依頼が正常に完了した状態です。
「取　消」：お客さまが取消された場合に表示されます。
「エラー」：出金口座の残高が不足している場合や出金により総合口座貸越

になるなどの理由で取扱不能となった状態です。この場合は、メ
ニュー画面（パソコン・スマートフォン）の「お知らせ」欄、およびE
メールで通知いたします。

投資信託　依頼内容の照会・取消2-1ステップ

2024年05月30日 09時15分

2024年05月28日 09時15分

2024年05月30日

2024年05月28日
2024年05月29日

2024年05月30日 15時00分
2024年05月31日
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取消の実行（投資信託・ぐんぎん積立投信共通）3ステップ

依頼内容一覧から取消を希望する取引を選
択し「取消」ボタンをタップしてください。
取消ができるのは、ご注文状況が「注文済」
のもので、「取消」ボタンが赤く表示されてい
る取引です。

ぐんぎん積立投信　依頼内容の照会・取消2-2ステップ

ご注文の状況
「注文済」：お客さまのご依頼を受付けた状態です。取消可能日時まで「取消」

ができます。
「約定済」：お客さまのご依頼が正常に完了した状態です。
「取　消」：お客さまが取消された場合に表示されます。
「エラー」：出金口座の残高が不足している場合や出金により総合口座貸越

になるなどの理由で取扱不能となった状態です。この場合は、メ
ニュー画面（パソコン・スマートフォン）の「お知らせ」欄、およびE
メールで通知いたします。

既に申込みは「成立」し
ているため「取消」でき
ません。

赤い表示のみ取消でき
ます。

取消ができる時限が表
示されます。

よろしければ画面の指
定に従い取引確認番
号を入力してください。
取引確認番号はソフト
ウェアキーボードをご
利用ください。

インターネットバンキング新規申込み

インターネット申込みのお手続きの前に以下の準備をしてください。
①�ログインパスワード（英・数字6桁）、暗証番号（数字4桁）をお決めください。
②Eメールアドレスをご確認ください。
③�代表口座（代表口座として登録を予定している普通預金）通帳をご用意

ください。通帳に記帳された最終残高（現在残高とは異なる場合があ
ります）が必要です。WEB口座の場合は、ぐんぎんアプリやATMで
現在残高をご確認ください。

④�またキャッシュカードの暗証番号をご確認ください。キャッシュカードが
発行されていない口座は代表口座として登録できません。

⑤当行へのお届出住所・電話番号が正しいことをご確認ください。
※�外貨預金取引をご希望の場合は、振替相手口座（国内円貨口座）を代表

口座にご指定ください。

♦お申込みの際は、画面上の注意事項をよく確認しながらお進みください。

当行ホームページ1ステップ

当行ホームページ(トッ
プ )より、「 新 規 申 込・
サービス詳細」をタップ
してください。

初めてご利用になるお客さま2ステップ

「新規申込」のボタンをタップするとインター
ネットバンキングのお申込みのページに進み
ます。
内容をご確認のうえ、お申込みください。

「新規申込」ボタンを
タップしてください。

2024年06月

2024年06月

2024年06月21日 15時00分まで

無期限

無期限

⑫ホームページからの各種申込み
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新規申込み3ステップ

「利用規定を承諾のう
え申込む」ボタンをタッ
プしてください。

ご本人情報の入力4ステップ

入力項目（1）
 　 �姓（全角カタカナ）
 　 �名（全角カタカナ）
 　 �生年月日（西暦）
 　 �お届けの電話番号

（半角）
 　 �携帯電話番号 

（半角）
 　 �Ｅメールアドレス 

（半角）

1
2
3
4

5

6

以下の順番でお客さま情報の入力を行ってく
ださい。
あらかじめ、通帳の残高やＥメールアドレスを
確認し、ログインパスワードや暗証番号をお
決めいただくと、申込みが簡単にできます。

キャッシュカード暗証番号の入力5ステップ

キャッシュカードの暗証
番号を入力し、「次へ」
ボタンをタップしてくだ
さい。

申込みの完了6ステップ

「申込」ボタンをタップ
してください。申込み
が完了します。

入力項目（2）
 　 �代表口座の取引店

番号
 　 �代表口座番号

7

8

入力項目（3）
9  �ログインパスワード
10  �暗証番号

入力項目（4）
 　 �代 表 口 座 の 記 帳

済み最終残高（現
在残高とは異なる
場合があります）
を入力してくださ
い。WEB口 座 の
場合は、ぐんぎん
ア プリや ATMで
現在残高を確認し
入力してください。 
入力後、「次へ」ボタ
ンをタップしてくだ
さい。

11

電子交付サービスの利
用規定・ご注意を確認
し、「承諾のうえ申込む」
をタップしてください。
※�インターネットバンキ

ングをお申込みの場
合、電子交付サービ
スのご利用が必須
です。
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契約者カード再発行

ご契約者カード再発行2ステップ

「ご契約者カード再発行」のボタンをタップす
るとご契約者カードの再発行に関するご案内
のページに進みます。
内容をご確認のうえ、お申込みください。

当行ホームページ1ステップ

当行ホームページ(トッ
プ )より、「 新 規 申 込・
サービス詳細」をタップ
してください。

以下のステップは「インターネットバンキング新規申込み」の手
順と同じです。33ページを参考にお進みください。

キャッシュカード暗証番号の入力5ステップ

申込みの完了6ステップ

ご本人情報の入力4ステップ

ご注意
「ご契約者カード」は銀行へのお届け住所へ、
転送不要の郵便でお送りします。現住所が
銀行届出住所と異なる場合はお申込みでき
ません。ぐんぎん手続きアプリ、セブン銀行
ATM、ホームページサービス「オンラインア
プライ」、メールオーダーサービス、または群
馬銀行本支店窓口で住所変更手続きを行っ
た後にお申込みください。

申込み3ステップ

「申込む」ボタンをタッ
プしてください。
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ログインパスワード・暗証番号変更

申込み3ステップ

ご本人情報の入力4ステップ

お客さま情報を入力してください。
33ページの 4ステップ をご参照ください。

パスワード再登録2ステップ

当行ホームページ1ステップ

当行ホームページ(トッ
プ )より、「 新 規 申 込・
サービス詳細」をタップ
してください。

ワンタイムパスワードを入力5ステップ

キャッシュカード暗証番号の入力7ステップ

キャッシュカードの暗証
番号を入力してくださ
い。入力後「次へ」ボタ
ンをタップしてください。

申込みの完了8ステップ

「申込」ボタンをタップ
してください。申込み
が完了します。

変更後のパスワード・暗証番号の入力6ステップ

希望するパスワード、ま
たは暗証番号を入力し
てください。

変更したい項目をタッ
プしてください。

ワンタイムパスワード
アプリを起動し、ワンタ
イムパスワードを入力
してください。

ワンタイムパスワードを利用していない場合
は、電話番号による認証となります。
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以下のステップは「ログインパスワード・暗証番号変更」の手順
と同じです。35ページを参考にお進みください。

ご本人情報の入力4ステップ

ワンタイムパスワードを入力5ステップ

キャッシュカード暗証番号の入力7ステップ

申込みの完了8ステップ

以下のステップは「ログインパスワード・暗証番号変更」の手順
と同じです。35ページを参考にお進みください。

ご本人情報の入力4ステップ

ワンタイムパスワードを入力5ステップ

キャッシュカード暗証番号の入力7ステップ

申込みの完了8ステップ

合言葉初期化 取引確認番号閉塞解除

当行ホームページ1ステップ

取引確認番号の閉塞解除2ステップ

申込み3ステップ 申込み3ステップ

合言葉初期化2ステップ

当行ホームページ1ステップ

当行ホームページ(トッ
プ )より、「 新 規 申 込・
サービス詳細」をタップ
してください。

当行ホームページ(トッ
プ )より、「 新 規 申 込・
サービス詳細」をタップ
してください。

「合言葉の初期化を申
込む」をタップしてくだ
さい。

「取引確認番号の閉塞
解除を申込む」をタップ
してください。


