
群馬銀行レポート
群 馬 銀 行 の ご 案 内 2 0 1 4

G U N M A  B A N K  R E P O R T



平成26年７月発行
群馬銀行総合企画部広報室
〒371-8611　前橋市元総社町194番地
TEL.(027)252-1111
ホームページアドレス
http://www.gunmabank.co.jp/

店舗の状況（平成26年6月30日現在）

＊群馬県の店舗数には、コンビニエーティーエム支店

及び振込集中支店が含まれております。

＊（出）は出張所です。

前橋市
● 本店営業部
● 前橋市役所（出）
● 前橋
● 日吉町（出）
● 竪町
● 下小出（出）
● 県庁
● 前橋東
● 前橋北
● 光が丘

● 大利根（出）
● 前橋駅南
● 総社
● 広瀬
● 片貝
● 駒形
● 大胡
● 粕川
● 富士見

高崎市
● 高崎
● 高崎市役所（出）
● 井野（出）
● 高崎田町
● 高崎駅（出）
● 高崎北
● 高崎東
● 高崎栄町
● 高崎西

● 中居
● 倉賀野
● 豊岡
● 金古
● 中泉
● 箕輪
● 新町
● 室田
● 吉井

伊勢崎市
● 伊勢崎
● 伊勢崎市役所（出）
● 伊勢崎西
● 伊勢崎南
● 豊受

● 伊勢崎北
● 境
● 赤堀
● あずま

太田市
● 太田
● 太田市役所（出）
● 太田中央
● 太田西（出）
● 強戸
● 宝泉
● 韮川
● 高林
● 毛里田（出）
● 大原
● 尾島
● 新田

館林市
館林
● 館林南

玉村 ●

佐波郡

● 富岡 上里

　本庄
● 本庄南

　深谷
● 深谷上柴

籠原

熊谷
● 妻沼

行田

吹上

鴻巣

上尾

大宮

与野

浦和
武蔵浦和

戸田 川口

羽生

足利

佐野

田沼

葛生

栃木

● 岩舟（出） 小山

● 宇都宮東

春日部

越谷● 川越

●
立川

所沢

東京

上野
池袋

四谷

八王子

邑楽郡

● 板倉
● 板倉ニュータウン（出）● 邑楽町

● 千代田
● 明和（出）

北群馬郡

● 吉岡
● 榛東

桐生市
桐生

● 新桐生
● 桐生南あいおい

● 新里

みどり市

● 

大間々

渋川市

渋川

金井（出）
● 渋川中央（出）

● 敷島

●伊香保（出）

沼田市

　沼田

利根郡

● 月夜野

水上

● 尾瀬

吾妻郡

● 中之条
● 原町● 長野原

● 嬬恋

● 草津

安中市

富岡市

安中
● 原市（出）

● 磯部
● 松井田

多野郡

● 万場

藤岡市

 藤岡

藤岡北

● 鬼石

甘楽郡 下仁田

● 甘楽町

● 宇都宮

長野県
店舗数　　　　  1か店
● 上田

大阪府
店舗数　　　　  1か店
● 大阪

海外
店舗数　　　　  1か店
● ニューヨーク

沼田駅前

足利南

笠懸

大泉●
● 
大泉東（出）

● 松戸

千葉県
店舗数　　  1か店

群馬県
店舗数　105か店

栃木県
店舗数     10か店

埼玉県
店舗数 　 23か店

東京都
店舗数　　  6か店

神奈川県
店舗数　　  2か店

●

相模原
横浜
●●

企業理念

■ 地域社会の発展を常に考え行動すること
　 これが私たちの事業です。

　私たちは地域の一員としての責任を自覚し、広く皆さまとの信頼
関係を深め、地域繁栄の担い手になりたいと考えています。
そのために金融サービスの向上に努め、さらに活動分野を拡げ
ながら健全な成長を続けます。
そして産業・文化の発展と豊かな生活づくりのお役に立ちたいと
願っています。

■ お客さまとの創造的な関係を深めること
　 これが私たちの仕事の原点です。

　私たちはお客さまとの心のきずなを大切にし、お客さまにとって
何が最良なのかを考え創りだしていきます。
そのために何をすればよいのか、私たちの仕事はここから始まります。
お客さまとともに未来を築いていく、これが私たちの願いです。

■ よき企業人であるためによき市民であること
　 これが私たちの活動の基本です。

　私たちはよき市民でありたいと思います。それが皆さまから共感と
信頼を得られる第一歩となります。
そのために良識を大切にし、社会における役割を積極的に果たして
まいります。
私たちはよき市民として日々の仕事に取組んでいきます。

■ 一人ひとりの顔が見える表情豊かな組織であること
　 これが私たちの大切にする企業風土です。

　私たちは個性を生かした活力あふれる組織を創ります。
そのためにお互いの人間性を尊重し、充分な能力発揮の機会と
的確な評価を大切にします。
そして働きがいのある企業風土を培っていきます。

（平成4年4月制定）



設　　　　立　　昭和7年9月
本店所在地　　群馬県前橋市元総社町194番地
資 本 金　　486億円
総 資 産　　7兆1,150億円
預　　　　金　　5兆9,852億円
貸 出 金　　4兆5,822億円
自己資本比率　　13.55％（連結）、13.13％（銀行単体）

従　業　員　数　　3,342人

格　　　　付　　格付投資情報センター　　Ａ+
　　　　　　　　日本格付研究所　　　　　ＡＡ 
　　　　　　　　ムーディーズ　　　　　　Ａ２

拠 点 数　　国内　149店舗（県内105、県外44）
　　　　　　　　　　　41,804店舗外キャッシュコーナー
 うち「イーネット」 13,015か所

 　　「ローソン」 10,337か所

 　　「セブン銀行」 18,235か所

　　　　　　　　海外　1店舗（ニューヨーク）
　　　　　　　　　　　1駐在員事務所（上海）
　　　　　　　　　　　1現地法人（香港）

（本店）

群馬銀行プロフィール

（国際統一基準）

（平成26年3月31日現在）
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　平素は群馬銀行をご利用、お引き立ていただきまして、誠にありがとうございます。

当行は、昭和7年の設立以来、さまざまな社会・経済の変遷のなかで、地域のリーディ

ングバンクとして地域社会の発展を常に考えて行動するとともに、経営体質の強化に

努め、今日の基盤を築いてまいりました。これもひとえに皆さまの温かいご理解、ご

支援の賜物と深く感謝しております。

　今後のわが国の経済動向を展望いたしますと、雇用環境や設備投資が底堅い推移を

みせており、経済の緩やかな回復が見込まれています。一方、お客さまニーズは多様

化・高度化し、地域金融機関への期待が高まるなかで、金融機関

の果たすべき役割は、一段と大きなものとなっています。

　こうした経営環境のなか、当行は「2013年 中

期経営計画 Ｖ-プラン ～価値提案銀行への進化

～」の2年目を迎え、本計画のめざす企業像であ

る「お客さまへ価値ある提案をしていく、地域の

リーディングバンク」の実現に向けて諸施策を展

開しております。

　法人のお客さまへの取り組みとしては、成長支

援や海外展開ニーズへの対応、企業再生支援の充

実など、企業のライフステージに応じたコンサル

ティング機能の強化に努めております。具体的に

は、「ぐんぎん経営倶楽部」による企業経営に役

立つ情報提供、「ぐんぎん経営塾」開講による次

世代経営者の育成支援、「補助金デスク」による

補助金や利子補給制度に関する情報提供や申請支

援、「ぐんぎんビジネスサポート大賞」による創

造的な新事業プランの発掘・事業化支援、アジア

6か国9行への業務提携先の拡大など海外展開支

援体制の充実、為替予約や外貨預金振替サービス

開始による法人向けインターネットバンキングの

機能拡充など、企業サポートの充実に取り組んで

おります。また、新規融資や返済条件変更のご相

頭取メッセージ
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平成26年7月

取締役頭取　　　　　　

談・お申し込みへの積極的な対

応など、引き続き金融仲介機能

の発揮に努めております。

　個人のお客さまへの取り組み

としては、マーケティングの強

化やライフステージに応じたコンサルティング機能の充実を図るとともに、ダイレク

トバンキングの機能強化に取り組んでおります。具体的には、お客さまの取引や属性

の変化を捉えた「EBM(イベント・ベースド・マーケティング)システム」の全店展

開とともに、資産運用ニーズに対する「ポートフォリオ分析システム」の導入やタブ

レット端末の活用、「NISA(少額投資非課税制度）」にあわせた投資信託商品の拡充な

ど、提案力の向上に努めております。

　また、土日営業の「ローンステーション」を中心とした住宅ローンの積極的な推進

とともに、新たなカードローン「すまいるパートナー」やインターネットで申し込み

から契約まで完結する「ぐんぎんネットDEローン」の発売など、無担保消費者ロー

ンへの取り組みを強化しております。

　収益力の強化に向けては、営業推進への人員投入を中期経営計画V-プランの3年

間で110名程度計画しており、貸出運用力の強化やフィービジネスの増強を図るため、

主要3分野である中小企業貸出、個人貸出、預り金融資産販売とともに、無担保消費

者ローンや役務収益の増強に向けて人員を投入しております。また、成長マーケット

における店舗新設やローンステーションの拡充に取り組んでまいります。

　さらに、経費削減や業務効率化への取り組みにより、ローコスト経営を追求すると

ともに、コンプライアンス態勢の強化や顧客保護等管理態勢の充実、リスク管理態勢

の高度化にも引き続き努めております。

　当行は、これらを一つひとつ実現していくことにより、地域のリーディングバンク

として、お客さま、株主さま、従業員、地域の皆さまの期待に応えていく考えです。

今後とも、ご支援を賜りますよう、お願い申しあげます。
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　当行では、2013年4月から2016年3月までの3年間を計画期間とする「2013年 中期経営計画 V－プラン ～価値
提案銀行への進化～」を推進しております。

●考え方・名称について
　本計画では、これまで取り組んでき
た「サービスの質の向上」を継承しつ
つ、基本コンセプトを「価値ある提案」
へ進化させ、更なる競争力の確保に努
めていきます。

●めざす企業像について
　「お客さまへ価値ある提案をしてい
く、地域のリーディングバンク」

●2016年3月期における計数目標

成長性指標 リテール貸出末残 35,200億円
効率性指標

コア業務純益ROA 0.5％程度

収益性指標

コア業務粗利益 960億円 OHR 62％程度

コア業務純益 360億円
健全性指標

連結普通株式等
Tier1比率

13.5％程度
当期純利益 190億円

●基本方針と戦略の方向性
4つの基本方針
価値ある提案力の向上

○法人向けコンサルティング機能の強化
　̶成長サポートの強化
　̶海外展開ニーズへの対応
　̶企業再生支援の充実
○個人向けマーケティングとダイレクトバンキングの拡充
　̶マーケティングの強化とコンサルティングの充実
　̶ダイレクトバンキングの拡充
○地域戦略の明確化と営業現場力の強化
○貸出運用力の強化とフィービジネスの増強

経営基盤の強化と経営効率化の追求

○IT戦略の強化とシステムインフラの整備
○ローコストオペレーションの確立
○リスクマネジメントの高度化
○マーケット運用力の強化
○自己資本充実と株主価値向上への取組み

人材育成の強化と組織活力の向上

○提案力の強化に向けた人材育成
○多様な人材活用による組織活力の向上

地域社会への貢献

○地域経済活性化に向けた取組み
○環境保全と社会貢献活動への取組み

戦略の方向性

基本コンセプト

Q-プラン
2007年4月～2010年3月
クオリティバンク
への挑戦

Q-up80
2010年4月～2013年3月
クオリティバンク
への更なる挑戦

V-プラン
2013年4月～2016年3月

価値提案銀行
への進化

めざす企業像

営業戦略 経営基盤戦略

法人向け戦略

個人向け戦略

地域・チャネル戦略

マーケット運用戦略

IT・事務戦略

経営管理・資本戦略

リスクマネジメント戦略

組織・人材戦略

地域社会への貢献

9つの基本戦略

「価値ある提案」とは、お客さまのニーズを理解し、当行ならではの価値を提案することです。地域金融機関
として、常にお客さまの目線に立ち、課題とその解決策を見極めていくことが重要であると認識し、お客さ
まに対し魅力ある提案を積極的に行っていきます。

お客さまへ「価値ある提案」をしていく、地域のリーディングバンク

4つの基本方針

価値ある提案力
の向上

経営基盤の強化と
経営効率化の追求

人材育成の強化と
組織活力の向上

地域社会
への貢献

サービスの質の向上への取組み
（6年間）

価値ある提案

一味違うサービス

あらゆる場面で
質（Quality）の向上

価値ある提案活動の実践
○法人向けコンサルティング機能の強化
○個人向けマーケティングと
　ダイレクトバンキングの拡充

「2013年 中期経営計画 
V－プラン ～価値提案銀行への進化～」
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法人のお客さまへの取り組み

　成長支援や海外展開ニーズへの対応、企業再生支援の充実など、企業のライフステージに応じたコンサルティン
グ機能の強化により、企業サポートの充実を図ってまいります。

■「ぐんぎんビジネスサポート大賞」の創設
　新たなビジネスチャンス創造の場
を提供し、地域経済の活性化、地域
貢献を図ることを目的に「ぐんぎん
ビジネスサポート大賞」を創設いた
しました。
　平成25年10月1日から同年12月
13日まで募集を行った結果、382件
の事業プランの応募をいただきまし
た。厳正なる審査の結果、最優秀賞
1件、優秀賞3件、奨励賞5件、努力賞4件の受賞プランを決定いたしました。当行では、すべての応募プランの事業
化から事業拡大までの長期にわたり、本部と支店が協働して支援を行ってまいります。

■「医工連携」への取組開始
　医療関連機器産業を県内企業の柱に育て地域活性化に結びつける
ため、医療機関・介護事業者のニーズとものづくり企業の技術力の
マッチングに向けて取り組んでおります。
　平成25年12月に「医工連携セミナー」を開催し、205名の参加を
いただきました。医工連携が進んでいる地域の視察や群馬県との連
携を通じて、ものづくり企業のマッチング支援のため外部の専門機
関やコーディネーターとの連携強化を進めてまいります。

■海外展開支援セミナーの開催
　市場国際部による海外展開支援セミナーを随時開催しております。
昨年度は国別に「ベトナム」、「フィリピン」、「中国」をテーマとし
たほか、平成26年3月には「中小建設業の海外進出」と題して内需
産業の海外展開をテーマに開催いたしました。
　今後も、海外展開に関する情報をタイムリーに提供することで、お
客さまの海外におけるビジネスチャンスをサポートしてまいります。

■「日中ものづくり商談会＠上海2013」の開催
　平成25年9月11日、12日の2日間、「日中ものづくり商談会＠上海
2013」が上海世貿商城（中国上海市）で開催され、当行も共催企業
として参加しました。
　当商談会は、中国へビジネス展開を図る日本の製造企業の中国に
おける調達・販路拡大が目的で、今回で16回目の開催となります。
当行は連携協定を締結している群馬県とともに、お客さまの中国に
おけるビジネスチャンス拡大をサポートいたしました。

最優秀賞を受賞した㈱環境浄化研究所・須郷社
長（左）と齋藤頭取（右）

表彰式

「医工連携セミナー」

「フィリピンセミナー」

お取引先ブース

群馬銀行の活動

5

営 業 戦 略

群
馬
銀
行
の
活
動

営
業
戦
略



■インターネットによる外為取引の利便性強化
　平成25年4月に為替予約サービスを新たに開始、10月には外国送金・外貨預金サー
ビスの機能向上、為替予約サービスの取引時間延長など、インターネットによる外為取
引の利便性を強化いたしました。
　アジアを中心に拡大するお客さまの海外取引を、よりいっそう便利かつスピーディー
にサポートしてまいります。

■海外における直接サポート体制の強化
　 平成25年8月にフィリピンのメトロ
ポリタン銀行、12月にベトナムのベト
ナム投資開発銀行、エグジムバンクと
業務提携を行い、お客さまの海外進出
をサポートするアジアの業務提携銀行
は6か国9行となりました。（平成26年
3月末現在）
　なかでもお客さまの進出が多いタイ
のカシコン銀行に2名、インドネシアのバンクネガラインドネシ
アには1名の行員を派遣して、お客さまの海外ビジネスを現地で直接サポートする体制を整備しております。

■「新入社員講習会」の開催
　平成26年4月、群馬県の前橋・高崎・太田の3か所で「新入社員講習会」
を開催いたしました。
　本講習会は、主にお取引先の新入社員を対象に、企業の人材育成や、取
引深耕・拡大のため毎年開催しているもので、本年で39回目となります。
敬語の使い方・電話応対方法などの初歩的なビジネスマナーを中心とした
内容で毎年ご好評をいただいております。
　今年から、外部講師による「社会人としての心構え」をテーマとした講
演や、受講生参加型のグループワークを盛り込み内容の充実を図りました。

個人のお客さまへの取り組み

　取引や属性の変化を捉えたマーケティングの強化やライフステージに応じたコンサルティングの充実とともに、

ダイレクトバンキングの充実を図ります。

■資産運用ご相談窓口の設置と各種セミナーの開催
　お客さまのさまざまな運用ニーズにお応えできるよう「資産運用ご相

談窓口」を営業店に設置しております。各種運用商品をご案内する窓口

専担者を配置して店頭販売体制を強化するとともに、「スキル認定制度」

を活用した販売員のスキル向上を図っております。

　また、初めての方にもわかりやすく運用商品をご案内する「資産運用

セミナー」や「運用報告会」を随時開催しております。

■タブレット端末の活用
　資産運用に関する提案力向上を図るため、タブレット端末を導入して

おります。

　タブレット端末を活用することにより、店舗外でも資産運用のご相談

に必要となるマーケット情報やファンド情報をタイムリーにご提供す

ることができます。また、各種の情報を図やグラフで表示することによ

り、わかりやすいご説明やご提案が可能となります。

海外拠点

インド
タイ
ベトナム フィリピン

インドネシア

中国

日本

業務提携先

インドステイト銀行

バンク・ネガラ・インドネシア銀行

カシコン銀行
バンコック銀行

メトロポリタン銀行

上海駐在員事務所
群馬財務（香港）有限公司

海外取引支援室

香港貿易発展局

香港上海銀行
中国工商銀行

ベトナム投資開発銀行

アジア地域の海外ネットワーク

メトロポリタン銀行との調印式

講習会

資産運用セミナー
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■「ポートフォリオ分析システム」による

　コンサルティングサービス
　資産運用業務において、「ポートフォリオ分析システム」を活用

したコンサルティングサービスを行っております。

　本システムにより、お客さまの金融資産の現状診断を行い、資

産運用の状況についてお客さまにご説明いたします。また、お客

さまの運用方針に合わせた保有資産の見直しを行った場合のシ

ミュレーションを行い、現状のポートフォリオの見直しについて

ご提案いたします。

■「ぐんぎん教育資金贈与専用預金」の取扱開始
　平成25年7月、「ぐんぎん教育資金贈与専用預金」の取り扱いを開始いたしました。

　本預金は、平成25年度税制改正で創設された「教育資金の一括贈与に係る贈与税の非課

税措置」に対応したもので、教育資金に充当する目的で祖父母さまなど（贈与者）からお

孫さまなど（受贈者）に一括贈与を行い、その受贈資金を本預金にてお預け入れ、教育目

的でお引き出しを行った場合に受贈者ごとに1,500万円までが非課税となるものです。

■住宅ローン新規利用者向け

　「長期障害所得補償保険『7大疾病補償保険』」の取り扱い
　住宅ローン新規利用者向けに「長期障害所得補償保険『7大疾病補償保険』」を付保するサー

ビスを取り扱っております。

　7大疾病(上皮内ガンを除くガン、脳卒中、急性心筋梗塞、高血圧性疾患、糖尿病、慢性

腎不全、肝硬変)または女性特有の疾病や妊娠などにより所定の状態となった場合に、住宅

ローンの毎月のご返済をサポートまたは住宅ローンの残高が0円となる保険です。

　なお、ご希望により、ローン返済中に勤務先の倒産・会社事由の解雇などにより失業し、

所定の状態となった場合に住宅ローンの毎月のご返済をサポートする「失業信用費用保険」

を選択することもできます。どちらを選択しても、保険料不要（群馬銀行が負担いたします。）

でご加入いただくことができます。

■《GBダイレクト》インターネットバンキング

　「住宅ローンサービス」の取り扱い
　当行で住宅ローンを利用中のお客さまが、《GBダイレクト》インターネットバンキング

により一部繰り上げ返済や金利選択ができるサービスです。一部繰り上げ返済、金利選択

にかかる手数料が無料となることや、営業店窓口へのご来店が不要となることなどからお

客さまよりご好評をいただいております。

■ぐんぎんカードローン「すまいるパートナー」の取り扱い
　当行とのお取引状況に応じて店頭金利より最大年4.0％金利を差し引くカードローンです。

　新たなローンカードの発行は行わず、お手持ちの普通預金キャッシュカードでご利用い

ただけます。また、全国のコンビニATM（セブン銀行、イーネット、ローソン）でもご利

用いただけます。

■フリーローン「ぐんぎんネットDEローン」の取扱開始
　平成26年1月、インターネット専用フリーローン「ぐんぎんネットDEローン」の取り

扱いを開始いたしました。

　申込受付から契約までインターネットで完結し、書面などの提出を原則不要としたスキー

ムは関東の地方銀行では初めての取り扱いとなります。
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IT・事務戦略

　IT戦略の強化やシステムインフラの整備を図るとともに、業務プロセス改革により効率的な業務運営態勢の構築

を図ってまいります。

■EBMシステムの導入
　平成26年2月、EBM（イベント・ベースド・マーケティング）

システムを導入いたしました。

　これにより、お客さまの取引や属性の変化を捉え、最適なタイ

ミングで、最適な商品・サービスを、最適なチャネルで提供する

ことにより、個人取引推進の強化を図ってまいります。

■「BPRプロジェクト」の発足
　BPRとは「ビジネス・プロセス・リエンジニアリング」の略で、

単なる業務改善にとどまらず、業務プロセスや業務処理方法を再

設計し、生産性を飛躍的に向上させることをいいます。本プロジェ

クトでは、営業係の抜本的な事務改革を実施し、営業店を「事務

の場」から「セールスの場」へ変革させることをめざしております。

経営管理・資本戦略

　収益力強化に向けてローコスト経営を追求し、自己資本比率規制を踏まえた自己資本の充実、連結収益力向上や

適時・適切な株主還元による株主価値の向上に取り組みます。

■連結収益力向上への取り組み
　平成25年度末、連結決算で持分法を適用している株式会社群銀カード及びぐんぎんシステムサービス株式会社
の株式の一部を直接買い取りました。これにより、負ののれん発生益相当(547百万円)を連結財務諸表に収益計
上いたしました。今後は、当該2社の持分増加が連結収益に貢献することになります。

■自己資本比率（平成26年3月末）
　当行は、銀行を規制する国際ルール（バーゼルⅢ、国際基準行）において、自己資本比率8％以上であること
を要しますが、連結総自己資本比率は平成26年3月末に13.55％と規制比率を十分上回る水準を確保しております。
さらに自己資本は、国際ルール上、基本的な資本項目とされている普通株式等が大部分を占め、連結普通株式等
Tier1比率でも同11.82％と規制比率8％を十分上回る水準を確保しております。

■配当方針
　当行は、財務体質の強化に努めるとともに安定的な配当を実施する基本方針に、業績連動の色合いを加味して
利益配分を行います。配当性向は単体当期純利益の25％を中心としております。
　また、株主還元策として自己株式を取得するなど、積極的な株主還元に努めております。

■株主優待制度
　当行株式1,000株以上を有する株主さま（毎年3月末基準）を対象と
する株主優待制度を有しております。
　地元（群馬県・埼玉県・栃木県など）特産品を掲載した専用カタロ
グから、保有株式数に応じてお好みの特産品をお選びいただけます。

保有株式数 地元特産品

1,000株以上

5,000株未満
2,500円相当

5,000株以上

10,000株未満
4,000円相当

10,000株以上 6,000円相当
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リスクマネジメント戦略

　コンプライアンスと顧客保護等管理態勢の充実、リスク管理と内部管理態勢の高度化とともに、危機管理態勢の
充実強化を図り、リスクマネジメントの高度化に努めてまいります。

■コンプライアンスの充実
●コンプライアンスの基本的な考え方
　お客さま、株主の皆さまから高い評価を受ける銀行となるためには、健全な業務運営の基礎となる「コンプラ
イアンス態勢」を確立しなければなりません。
　当行では、銀行の持つ社会的責任と公共性を強く認識し、コンプライアンスの充実を経営の重要課題ととらえ、
法令や社会的規範の遵守の徹底、企業倫理の確立に日々努めております。
　取締役会をコンプライアンス最高責任機関とし、コンプライアンスに関わる重要事項については、取締役会の
委任を受け、コンプライアンス委員会を設置し審議を行っております。また、全部店にコンプライアンス統括責
任者及び担当者を配置し、コンプライアンスの意識醸成や教育指導により全員への徹底を図っております。

■リスク管理の充実
●リスク管理の基本的な考え方
　金融の自由化・国際化の進展や金融技術・情報技術の発展に伴い、銀行が直面するリスクは、ますます多様化、
複雑化しています。このような状況の中、経営の健全性や安定性を確保しながら企業価値の向上を図るために、
業務やリスクの特性に応じてリスクを適切に管理し、コントロールしていく必要があります。
　当行では、適切なリスク管理の実施を経営の最重要課題の一つとして認識し、取締役会において「リスク管理
に関する基本方針」を制定し、この基本方針に則りリスク管理態勢の整備強化に取り組んでおります。

■顧客保護等管理態勢の充実
●お客さま保護の取り組み
　お客さまの保護及び利便の向上に向けた当行の基本方針として「顧客保護等管理方針」を公表するとともに、
お客さまへの十分な説明やお客さまからの相談・要望・苦情などへの対応などが適切に行われるように各部店に
管理担当者を配置して、管理態勢の整備・確立に努めております。
　なお、当行は、銀行法上の指定紛争解決機関である一般社団法人全国銀行協会と、苦情対応や紛争解決手続き
に関する契約を締結しています。一般社団法人全国銀行協会は、銀行業務に関するお客さまからの苦情の申し出
及び紛争の解決の申立てについて、公正中立な立場で解決のための取り組みを行っています。

＜連絡先＞ 全国銀行協会相談室
　　　　　 電話番号　0570-017109または03-5252-3772
　　　　　 受付時間　9：00 ～ 17：00（ただし、土・日・祝休日、12/31 ～ 1/3は除きます。）

●振り込め詐欺未然防止に向けた取り組み
　　当行では、お客さまの大切な財産をお守りするため、振り込め詐欺未然防止に向けた対策を実施しております。

1．店頭やキャッシュコーナーに来店されたお客さまに、注意喚起のためお声を掛けております。
2． 振り込め詐欺被害防止のため、キャッシュカードの機能を制限する以下のような取り扱いを行っておりま
すので、お気軽に窓口にお問い合わせください。

○キャッシュカードを使用した振込機能のご利用停止
○ 振込限度額の引き下げ(個人のお客さまは現在100万円の限度額を、1万円から99万円までの範囲で引き下げ
ることができます。)

●「振り込め詐欺救済法」への対応
　「振り込め詐欺救済法」は、被害者救済の観点から、金融機関の犯罪利用口座に振り込まれ滞留している犯罪
被害資金の返還手続きなどを定めた法律です。
　当行では、振り込め詐欺の被害に遭われた方からのご照会・ご相談を下記のフリーダイヤルでお受けしております。

振り込め詐欺救済法に関する照会窓口　　フリーダイヤル　0120－265－654
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組織・人材戦略

　提案力の強化に向けて専門知識と実践力を備えた行員を育成するとともに、女性の能力活用や高齢者層の活躍支
援により組織活力の向上に努めてまいります。

■専門知識と実践力を備えた行員の育成
　行員教育体制の強化を目的として設置した「ぐんぎん金融
大学校」を通じて、業務スキル習得支援に取り組んでおります。
「ぐんぎん金融大学校」では、業務担当者が求められるスキル
を体系的に習得できるように、分野ごとに研修カリキュラム
を組み立てております。また、自主参加の週末講座、支店等
に金融大学校講師が赴き講義を行う出前講座も実施しており
ます。

■多様な人材活用による組織活力の向上
　女性管理職の登用に向けた計画的な育成プログラムの実施
や営業推進部門への積極的な配置、育児休業者に対する職場復
帰支援セミナーの実施など、女性の能力を最大限に引き出せる
職場作りに取り組んでおります。また、56歳以降の業務職や
シニアスタッフ（定年後再雇用者）には、長年の勤務により培っ
てきた経験や知識を業務に活かしてもらうよう活躍の場を提
供し、組織・人材の活性化を図っております。

■自宅閲覧システムの導入
　自己啓発に有益な文書及び育児休業者・疾病休業者の職場復帰支援に必要な文書などを自宅で閲覧できる「行内
文書・研修資料等の自宅閲覧システム」を導入し、行員の能力開発を支援しております。

地域社会への貢献

　地域経済活性化に向けたお取引先の創業・新事業支援や経営支援などにより地域密着型金融を推進するとともに、
環境方針に基づく環境保全活動や文化・芸術・スポーツ振興など社会貢献活動により地域社会へ貢献してまいります。

■金融円滑化への対応
　「金融円滑化に関する基本方針」に基づき、お客さまからの新規のお借入やご返済条件の変更等に関するお申し
出には適切に対応するとともに、中小企業や小規模事業者のお客さま個々の経営課題の解決に向けて積極的なサ
ポートに努めております。

■経営改善支援・事業再生への取り組み
　取引先企業への業績改善へ向けた支援に積極的に取り組
んでおります。
　経営改善計画策定の指導や当行ネットワークを活用した
販路開拓支援などの経営改善支援に加え、取引先企業の経
営状況に応じ、中小企業再生支援協議会やDDS(資本性借
入金)、ぐんま中小企業再生ファンドなどの手法を活用し
た事業再生に取り組んでおります。
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平成25年度取組実績

中小企業再生支援協議会への新規持込 17件

地域経済活性化支援機構の活用
（再生支援の完了）

2件
（1件）

DDS（資本性借入金）の実行 3件/466百万円

ぐんま中小企業再生ファンドの活用 1件
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■地域取引に関する主要計数
　当行は群馬県、埼玉県及び栃木県を営業の主たる地域である「基幹地域」として位置付けております。この地域

における貸出・預金業務の残高等は以下の通りです。

●貸出の状況

【業種別貸出金残高】
　国内店 （単位：先、百万円）

26年3月末

貸 出 先 数 貸 出 残 高 うち地域の残高

製造業 6,025 734,283 445,379

農業、林業 222 5,927 5,896

漁業 2 2,755 1

鉱業、採石業、砂利採取業 16 3,155 2,578

建設業 4,062 172,129 142,163

電気・ガス・熱供給・水道業 143 27,262 8,870

情報通信業 357 30,240 12,240

運輸業、郵便業 1,191 146,097 85,290

卸売業、小売業 5,627 448,400 329,053

金融業、保険業 131 194,864 6,190

不動産業、物品賃貸業 2,360 474,033 239,295

医療・福祉 2,342 206,081 172,078

その他サービス業 4,596 183,926 165,648

地方公共団体 53 110,111 110,110

その他 160,176 1,797,519 1,636,766

合計 187,303 4,536,792 3,361,588

（注）海外店、特別国際金融取引勘定及び中央政府向け貸出を除いております。

26年3月25年3月24年3月

貸出金残高の推移

基幹地域合計 総貸出 （単位：億円）

31,640

41,110

32,617

43,826

33,615

45,822

26年3月25年3月24年3月

預金残高の推移

基幹地域合計 総預金 （単位：億円）

55,034
56,449 56,587

58,228 58,077
59,852

総貸出残高に占める地域の割合（平成26年3月）

群馬県 埼玉県 栃木県 その他

47.1％

17.9％8.3％

26.7％

基幹地域合計＝73.3％

総預金残高に占める地域の割合（平成26年3月）

群馬県 埼玉県 栃木県 その他

81.4％
9.6％

6.0％ 3.0％

基幹地域合計＝97.0％

●預金の状況
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■地域の活性化に関する取り組み
●「ぐんぎん経営倶楽部」の活動
　地元企業の皆さまへの情報提供や地域を越えた交流の場を提供

することを目的として発足した「ぐんぎん経営倶楽部」は、平成

26年3月末には3,550社の多くの企業にご入会いただいております。

　この1年間では、会員向けメールマガジンを補助金情報を中心に

54回発信、勉強会を6回開催し、延べ400名以上の会員にご参加い

ただきました。

　また、平成26年1月に開催した「第1回講演会」には約300名の

会員にお集まりいただき、その後の交流会では情報交換が活発に

行われました。さらに、「第1期ぐんぎん経営塾」を開催、修了生

による同窓会も発足させるなど、次世代後継者育成支援にも長期的に取り組んでおります。

●「常陽銀行との地域連携事業」の開催
　北関東自動車道全面開通を契機に、群馬県、茨城県の地域企業

の販路拡大などを目的に、「食」や「観光」を中心とした連携事業

を常陽銀行と開催いたしました。

　平成26年1月に、群馬県高崎市にて「がんばっぺ！茨城100円試

食店in高崎」を開催し、常陽銀行のお取引先24業者が出展されま

した。また平成26年4月には、茨城県水戸市にて「群馬のい～も

の大発見！ in水戸」を開催、当行のお取引先など30業者が出展し、

約3,000名の来場者やバイヤーに来場いただき、盛況となりました。

●通帳・キャッシュカードへの「ぐんまちゃん」デザインの導入
　平成26年4月、総合口座通帳、自動積立定期預金通帳、ICキャッ

シュカードについて新しいデザインを導入いたしました。また、

普通預金通帳については平成26年11月から導入を予定しています。

　新デザインでは、群馬県のマスコットキャラクターである「ぐん

まちゃん」を採用しました。銀行とお客さまを結ぶ最も身近な存

在である通帳・キャッシュカードに、群馬県内外を問わず大変親

しまれている「ぐんまちゃん」のデザインを採用することで、当

行をより親しみやすく感じていただくとともに、「群馬県」のPR

にも貢献していきたいと考えております。

●関東財務局「平成25年度 地域密着型金融に関する取組みへの顕彰」
　平成26年4月、関東財務局より「平成25年度 地域密着型金融に

関する取組みへの顕彰」を受けました。この顕彰は、関東財務局が、

管内の各地域金融機関における地域密着型金融に関する取組みを

評価し、その取組みが深化・定着することを目的に実施している

ものです。

　今回の顕彰は、地域経済活性化に向けた、ぐんぎんビジネスサ

ポート大賞の創設、補助金デスクの設置など当行の取組みが高く

評価された結果であると考えております。

●群馬交響楽団との遺贈に関する提携
　平成26年3月、ご自身の遺産を「社会、公益のために役立てたい」

とお考えのお客さまのニーズにお応えするため、群馬交響楽団と

遺贈に関する提携を開始いたしました。

　この提携は、群馬交響楽団が同楽団への遺贈を希望する方を当

行に紹介し、当行は遺言信託業務による遺贈の成立に向けたコン

サルティングを行うものです。

第１回講演会

群馬のい～もの大発見！in水戸

導入報告会

群馬交響楽団演奏会

坂本関東財務局長（右）から顕彰状を受ける齋藤頭取（左）
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●「富岡製糸場と絹産業遺産群」の世界文化遺産登録に伴う取り組み
　「富岡製糸場と絹産業遺産群」が世界文化遺産登録されたことに伴い、

地元の観光振興などを目的にさまざまな取り組みを実施しております。

　「富岡製糸場と絹産業遺産群」の保護活動支援を目的とした投資信託

「富岡製糸場・絹産業遺産群保護活動応援ファンド 愛称：群馬の絹遺産」

の取り扱いを開始いたしました。また、「群馬県の世界遺産」をコンセ

プトに作成したメッセージロゴを名刺に印刷したほか、全営業店にお

いて、「富岡製糸場と絹産業遺産群」の歴史的な意義や、建物、構造物

などを紹介するDVDをロビーで放映しポスターを掲示するなど、県内

外へのPRに努めてまいります。

■環境保全活動への取り組み
● 「尾瀬国立公園」の自然環境保護に貢献する金融商品の提供
　当行と委託会社がそれぞれ収受した信託報酬の一部を公益財団法人

尾瀬保護財団へ寄付する投資信託「自然環境保護ファンド　愛称：尾

瀬紀行」を取り扱っております。

　尾瀬の自然環境を後世まで末永く守り続けることを目的とした当投

資信託の販売・運用を通じて、地域社会の発展に貢献するとともに、

尾瀬の自然を愛する全国の皆さまのお力になってまいります。

●「ぐんぎんの森」の整備活動
　環境保全活動の一環として、群馬県と締結した「県有林整備パー

トナー事業実施協定」により指定された森林を「ぐんぎんの森」

と命名し、整備活動を実施しております。

　平成26年4月25日には、今年度の新入行員96名が間伐・枝打ち

作業を行いました。当日は天候にも恵まれ、参加した新入行員は

汗をかきながら熱心に取り組んでいました。当行は今後も「ぐん

ぎんの森」で森林整備・環境教育活動を継続してまいります。

■バリアフリーへの取り組み
●コミュニケーションツールなどの全営業店設置
　ご高齢のお客さまや聴力の補助や筆談が必要なお客さまにご利用いただける各種コミュニケーションツールなど

を全営業店窓口に設置しております。

●助聴器、耳マークプレート、筆談器、コミュニケーションボード
　会話が聴き取りにくいお客さまや会話がしにくいお客さまに安心してご利用いただけるよう、窓口に設置して

おります。

●老眼鏡
　ご高齢のお客さまが、ご自身の老眼鏡を忘れてご来店された際に、ご利用い

ただけるよう窓口に設置しております。

●杖ホルダー
　杖などをお使いのお客さまが、伝票などをご記入する際に、杖などが倒れる

ことを防ぐために記帳台などに設置しております。

コミュニケーションボード　助聴器 耳マークプレート 筆談器

杖ホルダー

富岡支店横断幕

大澤知事（右）から記念品を受ける齋藤頭取（左）

参加者全員で記念撮影

13

群
馬
銀
行
の
活
動

経
営
基
盤
戦
略



（単位：百万円）

平成21年度
（平成22年3月）

平成22年度
（平成23年3月）

平成23年度
（平成24年3月）

平成24年度
（平成25年3月）

平成25年度
（平成26年3月）

資産・負債及び資本の状況

 預金残高 5,342,469 5,518,385 5,644,940 5,822,845 5,985,253

 貸出金残高 3,947,352 3,953,457 4,111,013 4,382,661 4,582,222

 有価証券残高 1,944,439 1,906,169 1,990,235 2,138,844 2,207,441

 総資産額 6,145,431 6,204,593 6,433,687 6,819,090 7,115,017

 資本金
 （発行済株式の総数：千株）

48,652
（494,888）

48,652
（483,888）

48,652
（478,888）

48,652
（474,888）

48,652
（474,888）

 純資産額 363,992 365,041 386,121 432,036 454,853

損益の状況

 経常収益 119,967 116,007 109,053 109,004 108,644

 業務粗利益 99,449 101,010 95,740 95,288 91,629

 コア業務粗利益 100,243 100,266 95,727 93,216 91,520

 業務純益 38,656 47,770 34,656 35,211 36,812

 コア業務純益 40,901 41,089 35,775 34,237 33,717

 経常利益 28,682 30,810 28,431 30,260 31,776

 当期純利益 17,764 17,802 18,192 18,911 18,223

（注）記載金額は百万円未満を切り捨てて表示しております。

1株当たり情報（単位：円）

 純資産額 737.47 754.97 806.95 921.93 978.59

 当期純利益金額 35.98 36.31 37.75 39.80 39.00

 潜在株式調整後当期純利益金額 ― ― ― 39.79 38.96

 配当額
 （うち中間配当額）

7.50
(3.50)

9.00
(3.50)

9.50
(4.50)

10.50
(4.00)

9.50
(4.50)

 配当性向（％） 20.84 24.79 25.17 26.38 24.36

 単体自己資本比率（％） 12.01 12.42 13.27 ― ―

 単体総自己資本比率（％） ― ― ― 13.33 13.13

 従業員数（人） 3,239 3,265 3,325 3,336 3,342

（注）平成24年度（平成25年3月）の配当額には創立80周年記念配当1円00銭を含んでおります。

■主要な経営指標等の推移

単体決算の状況

業績ハイライト
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■損益の状況

2.経費
（単位：億円）

1. コア業務粗利益
（単位：億円）

　経費は、物件費が減少したことなどから前期比
11億円減少し578億円となりました。

■人件費は、前期比3億円増加し327億円となりま
した。

■物件費は、減価償却費の減少などにより、前期
比15億円減少し229億円となりました。

■税金は、前期並みの21億円となりました。

　コア業務粗利益は、経費を控除する前の粗利益
を表すもので、資金利益、役務取引等利益及びそ
の他業務利益（国債等債券関係損益を除く）から
構成されております。当期のコア業務粗利益は前
期比16億円減少し915億円となりました。

■資金利益は、貸出金の残高は増加したものの、
貸出金利回りが低下し利鞘が縮小したことにより、
前期比15億円減少し822億円となりました。

■役務取引等利益は、投資信託の販売が好調に推
移したものの、年金保険等の販売額が減少したこ
となどから、前期比2億円減少し87億円となりま
した。

■その他業務利益は、前期並みの5億円となりまし
た。

0

200

400

600

800

1,000

1,200

23年3月

コア業務粗利益経費コア業務純益

22年3月

409

593
1,002

24年3月

410

591
1,002

25年3月 26年3月

357

599
957

342

589
932

337

578
915

3.コア業務純益

　コア業務純益は、コア業務粗利益から経費を控除
したもので、銀行の本来業務の収益力を表します。
　当期のコア業務純益は、前期比5億円減少し337
億円となりました。

（単位：億円）
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4.経常利益・当期純利益

■経常利益は、コア業務純益に有価証券関係等損益
や与信費用（一般貸倒引当金繰入額＋不良債権処理
費用等）、その他臨時損益等を加減したものです。
　有価証券関係等損益は、株式等売却益が増加し
たことなどから前期比22億円改善し、25億円のプ
ラスとなりました。
　与信費用は、引き続き低水準で推移し、前期比8
億円増加の65億円となりました。
　経常利益は、コア業務純益は減少したものの、
有価証券関係等損益が改善したことなどから前期
比15億円増加し317億円となりました。

■当期純利益は、経常利益に特別損益と法人税等
を加減したものです。
　特別損益は、固定資産の減損損失が増加したこと
などから前期比8億円減少し10億円のマイナスとな
りました。
　当期純利益は復興特別法人税の前倒し廃止に伴
う繰延税金資産の取崩し等の減益要因があり、前
期比6億円減少し182億円となりました。

（単位：億円）
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■貸出金・有価証券の状況

■貸出金は、中小企業貸出と個人貸出を合わせた
リテール貸出の増加を主因に前期末比1,995億円増
加し、期末残高は4兆5,822億円となりました。

■有価証券は、金利水準など市場動向を注視しつ
つ適切な運用に努めた結果、前期末比685億円増加
し、期末残高は2兆2,074億円となりました。

（単位：億円）
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23年3月22年3月

41,357

10,516
3,310

56,514

8,529

24年3月

42,300

11,150
2,998

1,275
1,330 1,459

57,908

8,559

25年3月

43,241

11,628
3,358

1,208

59,437

8,903

44,226

11,828

3,797

1,143
60,996

8,620

26年3月

■預金・譲渡性預金及び個人預り金融資産の状況
（単位：億円）

　預金等（含む譲渡性預金）は、引き続き給与振
込や年金振込口座の積極的な獲得に努めたことな
どにより、個人預金や法人預金が増加したことな
どから前期末比1,558億円増加し、期末残高は6兆
996億円となりました。
　なお、個人預り金融資産は、年金保険等が増加
したものの、公共債や投資信託等が減少したこと
から前期末比283億円減少し、期末残高は8,620億
円となりました。
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■法人向け商品・サービス

●事業承継
　円滑な事業承継のためのお手伝いをいたします。

●中小企業活性化支援サービス
　外部機関と連携して、お客さまの
本業支援をお手伝いする外部専門家
のご紹介を行います。
　次のような課題・ニーズに対して
外部専門家の派遣をお手伝いします
ので、お気軽にご相談ください。
　　◎生産技術の向上を図りたい
　　◎製造現場の改善を行いたい
　　◎在庫の見直しを行いたい　　など

※ 当行が行うサービス等は無料ですが、外部機関が行う
サービス等については、各機関の所定の料金が必要と
なります。

【地域活力連携会議とは】
群馬銀行、独立行政法人中小企業基盤整備機構、公益財団法人群馬県産業支援機構で組織する、専
門家の派遣について協議を行うための会議です。

・国内では、市場国際部が海外進出の基礎情報や一般的な現地情報を提供します。
・海外では、海外拠点（ニューヨーク・香港・上海）ならびに海外派遣行員（タイ・インド
　ネシア）が、現地視察や進出手続きを現地で直接お手伝いします。
・上記以外の国（ベトナム・フィリピン・インド他）でも、提携先の現地銀行を通じて、
　情報提供や進出手続きをお手伝いします。

貿易取引や為替取引のご相談海外進出支援

【こんな方にお勧めします】
・主要取引先から海外進出を要請されているが、情報が不足している。
・進出したアジア各国で、タイバーツやインドネシアルピアなど現地通
貨で借り入れがしたい。

【国内】
・市場国際部　海外取引支援室

【海外拠点】
・ニューヨーク支店
・群馬財務（香港）有限公司
・上海駐在員事務所

【海外派遣行員】
・カシコン銀行（タイ）
・バンクネガラインドネシア（インドネシア）

【こんな方にお勧めします】
・新たに貿易取引（輸出・輸入）を始めたい。
・輸出取引の代金受取、輸入取引の代金支
払の方法について聞きたい。

為替リスク・ヘッジのご相談

【こんな方にお勧めします】
・外貨取引があり、為替レートの変動により
会社の利益がブレて困る。

●国際業務支援
　国内（支店・本部）・海外・提携先が一体となり、海外進出に関する情報提供や現地におけるサポート、貿易
実務や外為実務に関するご相談、為替リスクヘッジのご提案など、お客さまの海外ビジネスを全面的に支援します。

経営者の取る方法

従業員・家族・お取引先のために  経営者の決断

①事業承継 
《後継者への円滑な承継》

②M&Aなど
《後継者がいない場合等》

③株式上場
《創業者利潤の実現》

例えばこのような会社は検討が必要です

事業承継を進めるためには「安定株主構成対策」、「自社株対策」、「納税資金対策」などを長期的に検討し、実
践する必要があります。当行では企業の継続的発展のために「円滑な事業承継」をお手伝いいたします。

◎後継者が決まっていない
◎後継者への株式移転が進んでいない
◎今後も成長性が見込める
◎資産の含み益が大きい
◎内部留保が大きい

など
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協議

派遣依頼

専門家派遣

外部機関

商品・サービスのご案内
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●代金回収サービス
　貴社のお客さまの預金口座から請求金額を自動的に引き落とし、回収資金を一括してご入金させていただきます。

●その他の商品・サービス

〈事業戦略〉
　お客さまの企業経営をさまざまな角度からサポートしています。

商品・サービス名 内　　　　　　容

シンジケートローン
複数の金融機関が協調融資団（シンジケート団）を組成（アレンジ）し、同一の
約定条件に基づきご融資する大型ローンです。

私募債による社債発行支援
「私募債」発行による資金調達支援を行い、多様化するお客さまの資金調達ニー
ズにお応えします。

M&A
合併・株式譲渡・事業譲渡・新株引受などを通じ、経営者の皆さまがお持ちの経
営課題の解決のお手伝いをいたします。当行本支店の取引先から企業やビジネス
の売買の希望情報を集約して保有し、お客さまのニーズに対応しております。

補助金デスク
国や地方自治体が実施する補助金制度や利子補給金制度について、ご相談をお受
けするとともに、公募情報などをタイムリーに発信し、申請に関する支援をいた
します。

創業者支援
創業を志すお客さまに対し、業務面の支援に努めるとともに、一般融資では対応
しきれない資金ニーズにも積極的に対応しております。

成長分野支援
「医療・介護」、「環境・エネルギー」、「食品・農業分野」などの成長分野へ積極
的な支援を行い、新規融資に積極的に取り組みます。

ビジネス支援

（産学官の連携による）

当行が提携及び関係する各機関とのネットワークを活用し、お客さまのビジネス
上のさまざまなニーズにお応えいたします。

法人向け事業保険
安定した事業経営のために、法人向けの生命保険を活用した企業と経営者のご加
入目的に応じたプランをご提案いたします。

確定拠出年金「企業型」

（日本版 401k）

企業の退職金制度の見直しや福利厚生充実のお役に立てる商品として、制度の導
入から運営に至るまで、皆さまのお手伝いをいたします。

医工連携支援
医療関連機器産業を県内企業の柱に育て地域活性化に結び付けるため、医療機関・
介護事業者のニーズとものづくり企業の技術力のマッチング支援をいたします。

コンビニ収納サービス
販売代金や各種料金などを、提携する全国の主要コンビニ店舗でお客さまの集金
先から収納し、その回収金をお客さまの口座に入金するサービスです。

有料集配金サービス
店舗毎の売上金を、警備輸送会社が集金し、当行の現金センターまで搬送、貴社
の口座へ一括入金します。ご要望に応じ、集金時に、両替金をお届けいたします。

貴　　社

貴社のお客さまからの「預金口座振替
依頼書」をご提出いただきます。

群馬銀行

貴社のお客さま
（代金回収先）

貴社のお客さまの
取引金融機関

群馬銀行と貴社との間で、サービス
ご利用契約を締結いたします。

銀行・信金・信組・農協・ゆうちょ
(ただし、一部対象外の金融機関があります。)

貴社メリット
　① 集金のための人件費や交通費を削減することができます。
　　 (ただし、本サービスに伴う手数料がかかります。)
　② 入金確認等の事務処理の効率化が図れます。
　③ 資金管理が容易になり、効率的資金繰りが可能となります。
　④ 充実した金融機関ネット網をご利用いただけます。

貴社のお客さまのメリット
　① 現金等で支払資金を用意する手間が省けます。
　② 普段ご利用の金融機関の口座が指定できます。
　③ お振込のために金融機関に出向く必要がありません。
　④ お通帳等に支払の記録が残ります。

ご利用例
　① 新聞、雑誌の購読料や牛乳、灯油の販売代金など
　② 家賃や管理費、駐車場料金、授業料、月謝、会費、広告料など
　③ その他、定例的に集金を行っている各種販売代金

請求

回収金

依頼

入金 請求データ 預貯金取引
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〈決済業務効率化サポート〉
　お客さまの業務効率化をお手伝いするサービスをご用意しております。

商品・サービス名 内　　　　　　容

ぐんぎんビジネスネットバンキング
オフィスのパソコンで簡単・便利・低コストで、インターネットバンキングがご
利用いただける、法人・個人事業主さま向けのサービスです。

ぐんぎんでんさいネット
でんさい（電子記録債権）の発生、譲渡、受取、割引申込などが行えるサービス
です。ぐんぎんビジネスネットバンキングを通してご利用いただけます。

ぐんぎんマルチバンクサービス
従来のパソコンサービスでの操作性を受継ぎ、インターネットでの通信を可能と
し、かつ複数の金融機関と同一の操作性を確保したサービスです。（NTT データ
の VALUX に対応したサービス）

振込入金照合サービス
お客さまのお取引先毎に別々の振込専用の入金口座を開設していただき、この口
座番号をキーに振込人を特定するため、販売代金などの回収にかかる調査・確認
などの作業を大幅に効率化できます。

パソコンサービス

「ゆうゆうパソコン」

当行指定のファームバンキングソフトを使用して、お客さまのパソコンと当行の
コンピュータを通信回線で接続し、取引明細や残高の照会や、給与振込や総合振
込を依頼することができるサービスです。

テレホン振替・振込サービス
お手持ちのプッシュボタン式電話機を使用して、当行本支店内の振込・振替がで
きるサービスです。

地方税納付事務代行サービス
お客さまの納付データに基づき、各区市町村別納付書を当行で作成し、指定日に
納付するサービスです。

外為 IB サービス
お客さまがパソコンを使用して、外国送金や輸入信用状の開設，為替予約などの
依頼ができるサービスです。

資金自動管理サービス

｢ゆうゆうマネージャーⅡ ･Ⅲ｣

複数の金融機関に分散している支社・営業所の口座を、本社で一括管理し、資金
の集中・配分を自動的に行うことができるサービスです。

資金振替サービス
お客さまの支社・営業所の当行本支店にある資金を自動的に本社口座に振り替え
たり、支社・営業所に配分するサービスです。

代金回収サービス

貴社のお客さまの預金口座から請求金額を自動的に引き落とし、回収資金を一括
して貴社の口座にご入金させていただくサービスです。対象とする金融機関の範
囲などにより、「自動集金サービス（当行の本支店）」、「G－NET（群馬県内の金
融機関）」、「広域ネット（全国の金融機関が対象）」などがあります。

■個人向け商品・サービス

〈各種ローン〉
　結婚、マイホーム建設、お子さまの教育資金などお客さまのライフステージに応じ、それぞれのステージでの
資金計画にお応えできるよう各種ローン商品を取り揃えております。

商品・サービス名 内　　　　　　容

住宅ローン「金利選択プラン」
「変動金利」と「固定金利」（期間3年、5年、7年、10年）をご自由に選択いただけます。
ホームページから事前審査申込や相談予約が行えます。

「3大疾病プラス5」
ワイド保障付住宅ローン

死亡・高度障害保障に加え、3大疾病と診断され、所定の支払事由に該当された
場合、または5つの重度慢性疾患により、就業不能状態が1年を超えて継続した
場合、保険金でローンが全額返済される住宅ローンです。

長期障害所得補償保険
「7大疾病補償保険」

住宅ローンご返済中に7大疾病及び女性特有の疾病などで、一定期間お仕事がで
きなくなったとき、住宅ローンのご返済をサポートする保険です。

失業信用費用保険
住宅ローンご返済中に勤務先の倒産･会社事由の解雇などで失業した場合、一回あ
たり最長6か月間、住宅ローンの毎月のご返済を保険金でサポートする保険です。

住宅ローン利用者向けサービス
「ハッピーエブリデー」

GBドリームプラスカードをお持ちの方を対象にリゾート施設の割引などの「ク
ラブオフサービス」を、お借入から5年間ご利用いただけるサービスです。
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商品・サービス名 内　　　　　　容

ぐんぎん女性向け住宅ローン
「ロング・エスコート」

女性にうれしい「クラブオフサービス」がセットされた住宅ローンです。
さらに、一部繰り上げ返済手数料が無料の特典もついています。

リバースモーゲージ「夢のつづき」
ご自宅を担保にすることで、その家にお住まいのままで、毎年一定金額を自由資
金として受け取ることができる住宅担保型ローンです。

マイカーローン
マイカー・オートバイの購入、修理、車検費用、他金融機関などからの既存自動
車ローンのお借換費用などにご利用いただけます。

教育ローン「仕送り名人」 入学金・授業料でのご利用のほか毎月の仕送り資金を自動融資いたします。

住宅リフォームローン
ご自宅の増改築・補修、浴室やシステムキッチンの改修費用などにご利用いただ
けます。

省エネローン「エコ計画」
「太陽光発電システム」「高効率給油器」など、環境に配慮した住宅設備の購入・
設置費用にご利用いただけます。

フリーローン「グッドライフプラン」 旅行や家具購入、ご結婚資金などお使いみち自由なローンです。

フリーローン「おまとめ太郎」
複数あるローンをまとめたり、クレジットの借り換えなどにご利用いただけるお
使いみち自由なローンです。

フリーローン
「ぐんぎんネットDEローン」

お申し込みからご契約までインターネットで完結するインターネット専用ローン
です。

カードローン
「ナイスサポートカード」

ご来店が不要で、電話・FAX・インターネットなどによるお申し込みが可能な、
お使いみち自由のカードローンです。

ぐんぎんカードローン

「すまいるパートナー」

いざという時、限度額の範囲内でいつでも借り入れができる便利なカードです。
お取引状況などにより店頭金利から一定の金利を差し引きます。

重粒子線治療ローン
群馬大学重粒子線医学センターで重粒子線治療を受けられるご本人やご家族の方
を対象としたローンです。
本ローンは群馬県の利子補給制度の適用対象となります。

〈預金・資産運用等〉

商品・サービス名 内　　　　　　容

給与振込サービス

毎月の給与を安全・確実にお客さまの口座でお受け取りいただけます。
キャッシュカードをご利用いただければ、群馬銀行の店舗内外キャッシュコー
ナーに設置されているATMのほか、提携しているコンビニや郵便局、金融機関
に設置されているATMでもお引き出しいただけます。

自動受取サービス 年金・配当金などを、安全確実にお受け取りできます。

財形預金
勤労者の皆さまの財産形成を目的とした預金です。給与・ボーナスからの天引き
で着実にお積み立ていただけます。

投資信託
お客さまの資産運用ニーズにお応えするため、国内外のさまざまなタイプのファ
ンドを取り扱っております。

生命保険
個人年金保険

お客さまの豊かで実りあるセカンドライフを実現するためにお役に立てる個人年
金保険として、「変額個人年金保険」、「定額個人年金保険」、「外貨建て定額個人
年金保険」を取り扱っております。

終身保険 一生涯にわたって死亡保障が続く保険をご提供しております。

損害保険
住宅ローン関連
火災保険

当行で住宅ローン、アパートローンをご利用のお客さまに限り、火災保険をお申
し込みいただけます。火災保険では、火災や風水害などの自然災害による建物や
家財の損害が補償されます。また、あわせて地震保険もお申し込みいただけます。
地震保険では、地震などを直接または間接の原因とする火災、損壊、埋没または
流失による損害が補償されます。
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商品・サービス名 内　　　　　　容

医療・がん保険 病気やケガ、がんなどの特定疾病に備える保険をご提供しております。

学資保険 将来の教育資金などを準備する保険をご提供しております。

外国債券
金融商品仲介業務により「外国国債」､「外国地方債」､「国際機関債」を取り扱っ
ております。

〈その他のサービス〉

商品・サービス名 内　　　　　　容

《GBダイレクト》
インターネットバンキング

個人のお客さまがパソコン･スマートフォン･携帯電話を使用して、残高照会･
入出金明細照会や振替､ 振込､ 定期預金取引､ 投資信託取引､ 外貨預金取引､ ペ
イジー、住宅ローン一部繰り上げ返済・金利選択などをご利用できるサービスで
す。

GBドリームプラスカード
当行が発行するクレジットカードでVISA及びJCBのブランドをご用意しており
ます。ご預金、ローン、投資信託などのお取引内容に応じたクレジットポイント
のプレゼントや当行・コンビニATM利用手数料優遇などの特典があります。

コンビニATM
セブン銀行ATM、イーネットATM及びローソンATM（県内外約41千台）で当
行キャッシュカードによるお引き出し、お預け入れなどのお取引が、平日8:00
～ 23:00、土・日・祝休日9:00 ～ 21:00にご利用いただけます。

スーパーセキュリティカード
偽造・盗難によるキャッシュカードの不正利用防止対策として、手のひら静脈に
よる認証機能を取り入れた生体認証付ICキャッシュカードです。

宝くじサービス
当行キャッシュカードをお持ちの個人のお客さまが、当行ATMを通して「数字
選択式宝くじ」をご購入いただき、その代金をお客さまの預金口座から自動引き
落としし、また当せん金は預金口座へ自動振込するサービスです。

貸金庫サービス
お客さまの大切な財産や貴重品を安全にお預かりします。また、一部店舗では休
日もご利用いただける全自動貸金庫もございます。

外貨通貨電話予約販売サービス
フリーダイヤルでご予約いただくと米ドル現金パックをご希望の日にご希望の店
舗でお受け取りいただけます。

年金無料相談会
年金受取に関する平日相談会を各支店で、休日相談会を高崎駅出張所相談ステー
ションで定期的に開催しております。

確定申告説明会 地元税理士会の協力により確定申告のお手伝いをしております。

ライフプランセミナー
退職後の生活設計にお役立ていただくため、公的年金や定年後の社会保険制度な
どについて、お取引先に出向き、セミナーを開催しています。

遺言信託
お客さまの遺言作成に関するご相談から、遺言の保管・執行までをお手伝いいた
します。

遺産整理業務
相続手続きに不慣れな方や、忙しくて時間的なゆとりのないご家族のために相続
手続きのお手伝いをいたします。

保障性保険の相談
高崎駅出張所相談ステーションでは、専門スタッフが保険をわかりやすくご案内
しております。お客さまのニーズに対応できるよう定期保険・終身保険・介護保
険・医療保険・がん保険・学資保険をご用意しております。

オンラインアプライ

ホームページから普通預金・総合口座、定期預金、自動積立定期、投資信託振替
決済（保護預り）口座、NISA（少額投資非課税制度）口座、外貨普通預金の各
種口座の開設や住所変更、カード再発行、お届け印の変更などの各種お手続きの
申し込みができるサービスです。

Web口座振替受付サービス
口座振替の手続きがWeb上で行えるサービスです。口座振替依頼書の作成が不
要となります。
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■主な手数料一覧 （平成26年7月7日現在）

【為替手数料】
振込手数料

当　　　行　　　宛 他　　行　　宛

同一店内 本支店宛（注5） （電信扱）

3万円以上 3万円未満 3万円以上 3万円未満 3万円以上 3万円未満

インターネットバンキング（個人のお客さま）　 無料 無料 無料 無料 432円 216円

A T M
〈振込自動機〉

当行キャッシュカード
個 人 の お 客 さ ま 無料 無料 216円 108円 540円 324円

法人・団体のお客さま 216円 108円 324円 108円 540円 324円

現　　　金（10万円超のお振込は不可） 324円 108円 324円 108円 648円 432円

自 動 送 金（注1） 324円 108円 324円 108円 648円 432円

窓　　　口 540円 324円 540円 324円 864円（注4） 648円（注4）

データ伝送（注2） 無料 無料 324円 108円 648円 432円

FD ／ MT（注3） 216円 108円 324円 108円 648円 432円

【手形・小切手発行手数料】

手　　　 形
約束手形 50枚綴1冊

1,080円為替手形 50枚綴1冊

小　 切　 手 小切手帳 50枚綴1冊

【その他の手数料】
他行向け税金・公共料金取扱手数料
（当行指定以外のもの） 1通  540円

その他の手数料

不渡手形返却料・取立手形組戻料
取立手形店頭呈示料・振込送金組戻料

864円

※データ伝送のお取り扱いには、別途月間基本手数料が必要となります。
（注1）自動送金は、振込手数料の他に別途1回あたり108円（消費税含む）の「自動送金取扱手数料」が必要となります。
（注2） データ伝送は、ぐんぎんビジネスネットバンキング、パソコン（ゆうゆうパソコン）、コンピュータ、FB専用端末機（ゆうゆう君）、ファクシミリ（ゆうゆうFAX）、

多機能電話（ゆうゆうホン）、テレホン振替・振込でのお取り扱いです。
（注3）FDはフロッピーディスク、MTは磁気テープでのお取り扱いです。
（注4）他行宛文書扱いは他行宛電信扱いと同一料金となります。
（注5）当行本支店宛は、振込資金の引落口座と受取人口座の店番号が異なる場合です。

【ATM利用手数料】
ご利用時間 ご利用手数料

お 引 出 し
平日　8：45 ～ 18：00 無料

上記以外の時間帯、土・日・祝休日 108円

お 預 入 れ 常時 無料

※ご利用日、ご利用時間は店舗により異なります。
※ご利用時間は、最長平日8:00 ～ 23:00、土・日・祝休日9:00 ～ 21:00です。
※当行キャッシュカードによる「お振込み」の場合は、振込手数料のほか、上記のご利用
手数料がかかります。

※当行カードローンによる「お借入れ」の場合は、上記のご利用手数料がかかります。
※コンビニATM［セブン銀行、イーネット、ローソン］にて、当行キャッシュカードを
ご利用の場合は、お引出し、お預入れ共に平日8:45 ～ 18:00は108円、その他の時間
は216円の手数料がかかります。

※ゆうちょ銀行キャッシュカードのご利用に際しては、ゆうちょ銀行所定の手数料がかか
ります。

※ゆうちょ銀行ATMにて、当行キャッシュカードによる「お引出し」、「お預入れ」をご
利用の場合、平日8:45 ～ 18:00は108円、その他の時間は216円の手数料がかかります
（ご利用日、ご利用時間は設置先により異なります）。

【再発行手数料・各種証明手数料】
通帳・証書再発行 1冊（1通） 1,080円

キャッシュカード再発行
（含むローン兼用） 1枚 1,080円

両替カード再発行 1枚 1,080円

GBドリームプラスカード
（一般カード）再発行 1枚 1,080円

証書貸付分割約定返済明細 1件 1,080円

取引履歴明細表（預金・貸出） 1通 648円

その他定めのない証明書 1通 3,240円

残高証明書 〈継続発行〉
電子交付（預金・貸出）1通　324円
書面交付（預金・貸出・外貨取引）
　　　　　　　　　　　1通　540円

残高証明書〈都度発行〉

当行所定の用紙　1通  648円

お客さまご指定の用紙
　　　　　1業務あたり　1,080円
　　　　　　　　（上限　3,240円）

監査法人向け　　1通  3,240円 

【ぐんぎんでんさいネットの主な手数料】

主な取引種類
ビジネスネットバンキング経由

当行本支店 他行

発生記録 324円 540円

譲渡記録 162円 270円

分割（譲渡）記録 324円 540円

【円貨両替手数料（窓口）】
持込枚数あるいは受取枚数
のいずれか多い枚数 手数料額

1 ～ 100枚 無料

101 ～ 1,000枚 324円

1,001 ～ 2,000枚 648円

2,001枚以上 648円に2,000枚を超える分1～1,000
枚毎に324円を加算した額

※群馬・埼玉・栃木・長野県内の店舗が対象となります。
　その他の地区の店舗は、1～ 100枚について324円、101枚以上は上記手数料となります。

代金取立手数料

本支店交換取立
同一手形交換所内（注1･2） 　432円

同一手形交換所外（注3） 　648円

他行委託取立
個別取立（注4） 1,080円

上記以外 　864円

（注1） 「同一手形交換所内」とは、代金取立の依頼を受けた受付店が所属する手形交換所
地域内をいいます。

（注2） 「同一手形交換所内取立のうち、お預り後ただちに取立可能な手形・小切手等」の代金
取立は、無料となります。また、同一店内払いで即時入金可能な場合も無料となります。

（注3） 「同一手形交換所外」とは、代金取立の依頼を受けた受付店が所属する手形交換所
外で、当行本支店が所属する手形交換所地域内をいいます。なお、一部取立がで
きない金融機関があります。

（注4） 個別取立は、代金取立の依頼を受けた受付店が個別に郵送し、取立する手形・小
切手で、郵送料を含みます。

（注）1. 手数料金額には、消費税が含まれています。
　　 2. 店舗によってはご利用できない取引もありますのでご了承ください。
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（平成26年6月30日現在）
群馬銀行グループ

お

客

さ

ま

金
融
サ
ー
ビ
ス
の
提
供

《銀行業》…当行及び連結子会社1社

株式会社 群馬銀行
群馬財務（香港）
有限公司

（金融取引）

（リース取引）（銀行業務）

（銀行業務）

（リース取引）

物品等の輸送、
保証業務等

（銀行業務）
クレジット
業務等

ぐんぎんリース（株）

《リース業》…連結子会社1社

持分法適用の非連結子会社2社

（クレジット業務）

（株）群銀カード

（システム開発、販売業務）

ぐんぎんシステムサービス（株）

《その他》…連結子会社2社

物品等の輸送、現金
自動設備の保守等業務

群馬中央興業（株）

（保証業務）

群馬信用保証（株）

　銀行及びグループ会社の企業集団は、当行、連結子会社及び持分法適用の非連結子会社で構成され、銀行業務を
中心にリース業務などの金融関連サービスを提供しております。

銀行・グループ会社の構成及び事業内容
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■連結貸借対照表

連結財務諸表

（負債及び純資産の部） （単位：百万円）

科　目
前連結会計年度

（平成25年3月31日現在）
当連結会計年度

（平成26年3月31日現在）
預金 5,816,200 5,977,780
譲渡性預金 120,768 114,248
コールマネー 37,432 60,493
債券貸借取引受入担保金 175,535 224,745
借用金 137,106 180,118
外国為替 297 254
その他負債 52,201 50,513
役員賞与引当金 58 58
退職給付引当金 2,654 ─
退職給付に係る負債 ─ 2,515
役員退職慰労引当金 773 709
睡眠預金払戻損失引当金 1,086 1,030
ポイント引当金 120 140
偶発損失引当金 647 1,196
繰延税金負債 28,594 34,648
再評価に係る繰延税金負債 9,750 9,457
支払承諾 15,863 15,961
［負債の部合計］ [6,399,089］ [6,673,872］
資本金 48,652 48,652
資本剰余金 29,140 29,140
利益剰余金 273,825 289,102
自己株式 △ 2,960 △ 5,312
株主資本合計 348,658 361,583
その他有価証券評価差額金 76,942 88,916
繰延ヘッジ損益 △ 64 △ 70
土地再評価差額金 13,665 13,130
為替換算調整勘定 △ 855 △ 126
退職給付に係る調整累計額 ─ △ 4,061
その他の包括利益累計額合計 89,688 97,789
新株予約権 90 243
少数株主特分 7,320 8,183
［純資産の部合計］ [445,757］ [467,798］
負債及び純資産の部合計 6,844,847 7,141,671

（注）記載金額は百万円未満を切り捨てて表示しております。

（資産の部） （単位：百万円）

科　目
前連結会計年度

（平成25年3月31日現在）
当連結会計年度

（平成26年3月31日現在）
現金預け金 91,701 125,098
コールローン 103,215 93,730
買入金銭債権 13,843 16,393
商品有価証券 3,119 2,749
金銭の信託 3,929 5,000
有価証券 2,153,710 2,226,096
貸出金 4,354,888 4,552,403
外国為替 5,138 4,084
リース債権及びリース投資資産 35,212 39,389
その他資産 42,133 27,749
有形固定資産 64,827 66,867
建物 13,832 13,914
土地 43,599 42,814
リース資産 1,199 1,132
建設仮勘定 1,531 4,101
その他の有形固定資産 4,663 4,904

無形固定資産 8,569 9,322
ソフトウェア 7,864 8,706
その他の無形固定資産 705 616
退職給付に係る資産 ─ 6,805
繰延税金資産 1,920 2,014
支払承諾見返 15,863 15,961
貸倒引当金 △ 53,224 △ 51,996
資産の部合計 6,844,847 7,141,671

連結情報
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■連結損益計算書 （単位：百万円）

科　目
前連結会計年度

平成24年 4月 1日から（平成25年 3月31日まで）
当連結会計年度

平成25年 4月 1日から（平成26年 3月31日まで）
経常収益 128,875 130,555

　資金運用収益 86,978 85,366

　　貸出金利息 63,471 61,080

　　有価証券利息配当金 22,401 23,191

　　コールローン利息 331 325

　　債券貸借取引受入利息 0 0

　　預け金利息 120 57

　　その他の受入利息 653 711

　役務取引等収益 17,018 17,246

　その他業務収益 20,896 20,648

　その他経常収益 3,980 7,293

　　償却債権取立益 33 50

　　その他の経常収益 3,947 7,243

経常費用 95,398 94,799

　資金調達費用 3,408 3,298

　　預金利息 2,288 2,152

　　譲渡性預金利息 74 73

　　コールマネー利息 181 190

　　債券貸借取引支払利息 288 272

　　借用金利息 130 180

　　その他の支払利息 445 429

　役務取引等費用 5,701 6,072

　その他業務費用 16,691 18,107

　営業経費 59,435 58,525

　その他経常費用 10,161 8,796

　　貸倒引当金繰入額 5,164 5,123

　　その他の経常費用 4,997 3,673

経常利益 33,477 35,755

特別利益 1,284 8

　固定資産処分益 ─ 8

　負ののれん発生益 1,284 ─

特別損失 160 1,053

　固定資産処分損 130 213

　減損損失 29 840

税金等調整前当期純利益 34,601 34,709

法人税、住民税及び事業税 12,199 12,577

法人税等調整額 233 1,367

法人税等合計 12,433 13,945

少数株主損益調整前当期純利益 22,167 20,764

少数株主利益 1,563 870

当期純利益 20,604 19,894

（注）記載金額は百万円未満を切り捨てて表示しております。
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（平成25年4月1日から平成26年3月31日まで）

株主資本

資本金 資本剰余金 利益剰余金 自己株式 株主資本合計

当期首残高 48,652 29,140 273,825 △ 2,960 348,658

当期変動額

剰余金の配当 △ 5,151 △ 5,151

当期純利益 19,894 19,894

自己株式の取得 △ 2,892 △ 2,892

自己株式の処分 0 540 540

土地再評価差額金の取崩 534 534

株式資本以外の項目の
当期変動額(純額)

当期変動額合計 ― 0 15,276 △ 2,352 12,924

当期末残高 48,652 29,140 289,102 △ 5,312 361,583

その他の包括利益累計額

その他有
価証券評
価差額金

繰　延
ヘッジ
損　益

土地再評
価差額金

為替換算
調整勘定

退職給付
に係る調
整累計額

その他の
包括利益
累計額合
計

新　株
予約権

少数株主
持　　分

純資産
合　計

当期首残高 76,942 △ 64 13,665 △ 855 ― 89,688 90 7,320 445,757

当期変動額

剰余金の配当 △ 5,151

当期純利益 19,894

自己株式の取得 △ 2,892

自己株式の処分 540

土地再評価差額金の取崩 534

株式資本以外の項目の
当期変動額(純額)

11,973 △ 5 △ 534 729 △ 4,061 8,100 152 862 9,116

当期変動額合計 11,973 △ 5 △ 534 729 △ 4,061 8,100 152 862 22,040

当期末残高 88,916 △ 70 13,130 △ 126 △ 4,061 97,789 243 8,183 467,798

（注）記載金額は百万円未満を切り捨てて表示しております。

■連結株主資本等変動計算書
（単位：百万円）
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設立当時の群馬銀行 旧本店（前橋市本町）

昭和７年
昭和20年
昭和22年
昭和23年
昭和27年
昭和30年
昭和36年
昭和39年
昭和43年
昭和44年

昭和47年

昭和48年
昭和49年

昭和53年
昭和54年
昭和58年

昭和62年
昭和63年
平成元年
平成３年
平成４年

平成５年

平成６年
平成７年

●●群馬大同銀行設立（資本金580万円）群馬大同銀行設立（資本金580万円）
●●前橋市の空襲により本店焼失前橋市の空襲により本店焼失
●●本庄支店開設（当行初の県外店舗）本庄支店開設（当行初の県外店舗）
●●資本金を1億円に増資資本金を1億円に増資
●●前橋市本町に本店完成前橋市本町に本店完成
●●商号を㈱群馬銀行と改称商号を㈱群馬銀行と改称
●●外国為替業務開始外国為替業務開始
●●「群馬県指定金融機関」に指定「群馬県指定金融機関」に指定
●●為替オンラインシステム稼働為替オンラインシステム稼働
●●東京証券取引所に株式を上場東京証券取引所に株式を上場
●●クレジットカード取扱開始クレジットカード取扱開始
●●現本店竣工現本店竣工
●●第1次オンラインシステム稼働第1次オンラインシステム稼働
●●「勤労者財産形成貯蓄」取扱開始「勤労者財産形成貯蓄」取扱開始
●●「商工ローン」「暮らしのローン」取扱開始「商工ローン」「暮らしのローン」取扱開始
●●現金自動支払機（CD）設置開始現金自動支払機（CD）設置開始
●●初の店外CD、前三百貨店に設置初の店外CD、前三百貨店に設置
●●第1回「くじ付定期預金」取扱開始第1回「くじ付定期預金」取扱開始
●●邦銀4行の海外支店と初のコルレス契約邦銀4行の海外支店と初のコルレス契約
●●第2次オンラインシステム稼働第2次オンラインシステム稼働
●●現金自動預金支払機（ATM）を本店に設置現金自動預金支払機（ATM）を本店に設置
●●公共債の窓口販売業務開始公共債の窓口販売業務開始
●●あかぎ国体女子9人制バレーボール優勝あかぎ国体女子9人制バレーボール優勝
●●第3次オンラインシステム稼働第3次オンラインシステム稼働
●●ニューヨーク支店開設ニューヨーク支店開設
●●「ぐんぎん総合住宅ローン」発売「ぐんぎん総合住宅ローン」発売
●●群馬財務（香港）有限公司設立群馬財務（香港）有限公司設立
●●新電算センター竣工新電算センター竣工
●●新企業理念シンボルマークの制定新企業理念シンボルマークの制定
●●海外格付の取得海外格付の取得
●●前橋住宅ローンセンター開設（第1号）前橋住宅ローンセンター開設（第1号）
●●香港支店開設香港支店開設
●●お客さま満足向上運動（CS運動）開始お客さま満足向上運動（CS運動）開始
●●群馬テレビ「ビジネスジャーナル」提供開始群馬テレビ「ビジネスジャーナル」提供開始
●●「年金相談会」開始「年金相談会」開始
●●信託業務・信託代理店業務の取扱開始信託業務・信託代理店業務の取扱開始
●●財団法人群馬銀行環境財団設立財団法人群馬銀行環境財団設立

●●新型住宅ローン「金利選択プラン」発売新型住宅ローン「金利選択プラン」発売
●●「尾瀬ボランティア口座」の取扱開始「尾瀬ボランティア口座」の取扱開始
●●サンデーバンキング（ATM休日稼働）をサンデーバンキング（ATM休日稼働）を
全店へ拡大（一部除く）全店へ拡大（一部除く）
●●インターネットへのホームページ開設インターネットへのホームページ開設
●●投資信託の窓口販売業務開始投資信託の窓口販売業務開始
●●自動窓口受付システム（EYE-QUE）の稼働自動窓口受付システム（EYE-QUE）の稼働
●●IR説明会（第1回）開催IR説明会（第1回）開催
●●無担保ローンファックス申込み取扱開始無担保ローンファックス申込み取扱開始
●●インターネットバンキング開始インターネットバンキング開始
●●コンビニATM開始コンビニATM開始
●●確定拠出年金「企業型」取扱開始確定拠出年金「企業型」取扱開始
●●「愛県債（住民参加型公募債）」取扱開始「愛県債（住民参加型公募債）」取扱開始
●●個人年金保険の窓口販売開始個人年金保険の窓口販売開始
●●前橋・高崎ローンステーション開設前橋・高崎ローンステーション開設
●●証券仲介業務の取扱開始証券仲介業務の取扱開始
●●地域密着型金融推進計画の公表地域密着型金融推進計画の公表
●●「ガン保障特約付住宅ローン」発売「ガン保障特約付住宅ローン」発売
●●生体認証付ICキャッシュカード取扱開始生体認証付ICキャッシュカード取扱開始
●●「自然環境保護ファンド（尾瀬紀行）」発売「自然環境保護ファンド（尾瀬紀行）」発売
●●「GBドリームプラスカード」発売「GBドリームプラスカード」発売
●●群馬テレビ「グッドライフマガジン」放送群馬テレビ「グッドライフマガジン」放送
開始開始
●●クールビズの実施クールビズの実施
●●盗難通帳及びインターネットバンキング盗難通帳及びインターネットバンキング
による預金等の不正払戻被害補償開始による預金等の不正払戻被害補償開始
●●「がん保険」、「医療保険」取扱開始「がん保険」、「医療保険」取扱開始
●●遺言信託・遺言整理業務の取扱開始遺言信託・遺言整理業務の取扱開始
●●インターネットによる住宅ローン申込みインターネットによる住宅ローン申込み
取扱開始取扱開始
●●「群馬銀行環境方針」策定・公表「群馬銀行環境方針」策定・公表
●●「リバースモーゲージ」取扱開始「リバースモーゲージ」取扱開始
●●「重粒子線治療ローン」取扱開始「重粒子線治療ローン」取扱開始
●●上海駐在員事務所開設上海駐在員事務所開設
●●創立80周年創立80周年
●●「ぐんぎん経営倶楽部」発足「ぐんぎん経営倶楽部」発足
●●インターネットによる外為取引利便性強化インターネットによる外為取引利便性強化

平成７年

平成８年

平成９年
平成10年

平成11年

平成12年

平成13年
平成14年

平成16年
平成17年

平成18年

平成19年

平成20年

平成21年

平成22年
平成23年
平成24年
平成25年

群馬銀行のあゆみ
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コンサルティング室
公務渉外室

出張所

出張所
法人営業所

監 査 部

総 合 企 画 部

コンプライアンス部

リスク統括部

秘 書 室

人 事 部

営 業 統 括 部

法 人 部
企画推進グループ
個人融資センター
ローンステーション

住 宅 融 資 部

個 人 部

審 査 部

資 金 証 券 部

市 場 国 際 部

事 務 部

事 務 集 中 部

シ ス テ ム 部

総 務 部

東 京 事 務 所

本 店 営 業 部

国 内 支 店

海 外 支 店

経営企画グループ
ＩＴ戦略室
経営管理室
広報室
グループ統括室

企画統括室
格付・自己査定室
審査グループ
審査業務室

人事企画グループ
人事役グループ
総務グループ
人材開発室
人事相談室

業務監査グループ
資産監査グループ

リスク統括室
信用リスク統括グループ

営業戦略室
支店支援グループ
法人営業グループ

企画統括グループ
お客様サポート室
情報管理グループ

企画管理室
業務グループ
情報グループ
基盤グループ

コスト管理室
総務グループ
管財室

事務リスク統括室
事務企画グループ
管理指導グループ

企画グループ
海外取引支援室
市場管理グループ
東京市場管理室
国際業務室
海外駐在員事務所

業務管理グループ
事務集中グループ
現金メール集中グループ
手形交換グループ
東京手形交換グループ
業務グループ
為替グループ
太田業務グループ

マーケティング室
ダイレクトセンター
営業支援グループ
管理グループ

企画グループ
債券営業グループ
資金運用グループ
東京市場営業室

株
主
総
会

監
査
役
会

部
長
会

監
査
役
室

取
締
役
会

常
務
会

（平成26年6月30日現在）

組織
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（平成26年6月30日現在）

代表取締役会長 四
よ

方
も

　 浩
ひろし

代表取締役頭取 齋
さい

藤
とう

一
かず

雄
お

取 締 役 副 頭 取 木
き

部
べ

和
かず

雄
お

専 務 取 締 役 髙
たか

井
い

研
けん

一
いち

専 務 取 締 役 角
つの

田
だ

尚
ひさ

夫
お

常 務 取 締 役 木
き

村
むら

隆
たか

哉
や

常 務 取 締 役 津
つ く い

久井 　 勇
いさむ

常 務 取 締 役 栗
くり

原
はら

　 弘
ひろし

常 務 取 締 役（コンプライアンス部長） 堀
ほり

江
え

信
のぶ

之
ゆき

常 務 取 締 役（営業統括部長） 深
ふか

井
い

彰
あき

彦
ひこ

取 締 役 二
にの

宮
みや

茂
しげ

明
あき

取 締 役（本店営業部長） 南
みなみ

　 繁
しげ

芳
よし

取 締 役（審査部長） 平
ひら

澤
さわ

洋
よう

一
いち

取 締 役（総合企画部長） 金
かな

井
い

祐
ゆう

二
じ

常 勤 監 査 役 中
なか

川
がわ

　 望
のぞむ

常 勤 監 査 役 萩
はぎ

原
わら

義
よし

広
ひろ

監 査 役 小
こ

林
ばやし

洋
ひろ

右
すけ

監 査 役 石
いし

田
だ

弘
ひろ

義
よし

監 査 役 福
ふく

島
しま

金
かね

夫
お

執 行 役 員（資金証券部長） 新
あら

井
い

良
よし

明
あき

執 行 役 員（東京支店長） 小
こ

林
ばやし

啓
けい

介
すけ

執 行 役 員（桐生支店長） 横
よこ

山
やま

勝
かつ

則
のり

執 行 役 員（監査部長） 中
なか

村
むら

修
しゅう

輔
すけ

執 行 役 員（住宅融資部長） 小
こ

林
ばやし

　 哲
さとし

執 行 役 員（太田支店長） 花
はな

崎
さき

　 哲
さとし

執 行 役 員（システム部長） 大
おお

沢
さわ

俊
とし

夫
お

執 行 役 員（人事部長） 湯
ゆ

浅
あさ

幸
ゆき

男
お

執 行 役 員（高崎支店長） 井
いの

上
うえ

　 聰
さとし

役員

29

役　
　
　
　

員



群馬県
前橋市

100 本店営業部 （027）252-1111
〒371-8611＊　前橋市元総社町194

109 前橋市役所出張所（027）221-0455
〒371-0026　　前橋市大手町2-12-1（市役所内）

112 前橋支店 （027）231-4221
〒371-8691＊　前橋市本町2-2-11

116 日吉町出張所 （027）233-1001
〒371-0017　　前橋市日吉町3-38-16

101 竪町支店 （027）231-0160
〒371-8625＊　前橋市千代田町3-1-13

101 下小出出張所 （027）233-2901
〒371-0031　　前橋市下小出町3-7-23

103 県庁支店 （027）221-9296
〒371-0026　　前橋市大手町1-1-1（行政庁舎３階）

105 前橋東支店 （027）224-4418
〒371-0014　　前橋市朝日町2-13-14

115 光が丘支店 （027）253-1155
〒371-0831　　前橋市小相木町583-1

111 大利根出張所 （027）251-3611
〒371-0825　　前橋市大利根町2-13-1

117 前橋駅南支店 （027）224-8321
〒371-0805　　前橋市南町3-66-4

113 前橋北支店 （027）233-3121
〒371-0056　　前橋市青柳町600

118 総社支店 （027）251-8433
〒371-0852　　前橋市総社町総社1222-1

114 広瀬支店 （027）261-7030
〒371-0812　　前橋市広瀬町2-26-1

119 片貝支店 （027）232-1151
〒371-0013　　前橋市西片貝町1-261-4

107 駒形支店 （027）266-1155
〒379-2122　　前橋市駒形町39-1

106 大胡支店 （027）283-2611
〒371-0223　　前橋市大胡町382-3

142 粕川支店 （027）285-2222
〒371-0217　　前橋市粕川町西田面208-3

251 富士見支店 （027）288-6003
〒371-0114　　前橋市富士見町田島250-3

高崎市
127 高崎支店 （027）363-3711
〒370-8622＊　高崎市問屋町3-10-3

129 高崎市役所出張所（027）323-3166
〒370-0829　　高崎市高松町35-1（市役所内）

127 井野出張所 （027）361-2955
〒370-0004　　高崎市井野町353-5

120 高崎田町支店 （027）322-3501
〒370-8691＊　高崎市田町46

122 高崎駅出張所 （027）322-3780
〒370-0849　　高崎市八島町222

121 高崎北支店 （027）322-5891
〒370-0813　　高崎市本町19

123 高崎東支店 （027）324-0262
〒370-8691＊　高崎市江木町1676-2

134 高崎栄町支店 （027）324-0123
〒370-0841　　高崎市栄町13-3

124 高崎西支店 （027）322-0118
〒370-0862　　高崎市片岡町2-15-8

135 中居支店 （027）352-3941
〒370-0852　　高崎市中居町3-40-1

125 倉賀野支店 （027）346-2224
〒370-1291＊　高崎市倉賀野町1172-10

136 豊岡支店 （027）344-1511
〒370-0871　　高崎市上豊岡町832-2

131 金古支店 （027）373-1511
〒370-3531　　高崎市足門町824-7

137 中泉支店 （027）372-0022
〒370-3524　　高崎市中泉町630-4

132 箕輪支店 （027）371-3546
〒370-3104　　高崎市箕郷町上芝1083

161 新町支店 （0274）42-1261
〒370-1391＊　高崎市新町2719-1

133 室田支店 （027）374-1234
〒370-3342　　高崎市下室田町888-1

171 吉井支店 （027）387-3311
〒370-2132　　高崎市吉井町吉井118

桐生市
140 桐生支店 （0277）22-3151
〒376-8691＊　桐生市本町5-354

144 新桐生支店 （0277）53-8121
〒376-0013　　桐生市広沢町1-2925-2

145 桐生南支店 （0277）43-2211
〒376-0006　　桐生市新宿2-1-16

147 あいおい支店 （0277）52-2000
〒376-0011　　桐生市相生町2-885-5

148 新里支店 （0277）74-2333
〒376-0121　　桐生市新里町新川2017-5

伊勢崎市
150 伊勢崎支店 （0270）24-1111
〒372-8691＊　伊勢崎市本町11-5

159 伊勢崎市役所出張所（0270）23-2211
〒372-0031　　伊勢崎市今泉町2-410（市役所内）

151 伊勢崎西支店 （0270）25-1530
〒372-8691＊　伊勢崎市三光町2-2

155 伊勢崎南支店 （0270）23-1300
〒372-0831　　伊勢崎市山王町134-4

154 豊受支店 （0270）32-0358
〒372-0842　　伊勢崎市馬見塚町621-5

156 伊勢崎北支店 （0270）26-1121
〒372-0052　　伊勢崎市寿町113-10

152 境支店 （0270）74-0650
〒370-0191＊　伊勢崎市境309

157 赤堀支店 （0270）62-1841
〒379-2211　　伊勢崎市市場町1-36-10

158 あずま支店 （0270）63-1455
〒379-2222　　伊勢崎市田部井町2-453-1

藤岡市
160 藤岡支店 （0274）22-1451
〒375-8691＊　藤岡市藤岡甲391

164 藤岡北支店 （0274）24-1223
〒375-0015　　藤岡市中栗須118-6

162 鬼石支店 （0274）52-3151
〒370-1401　　藤岡市鬼石173-5

富岡市
170 富岡支店 （0274）62-4311
〒370-2391＊　富岡市富岡1136

安中市
180 安中支店 （027）381-0808
〒379-0191＊　安中市安中3-19-25

180 原市出張所 （027）382-6688
〒379-0133　　安中市原市587-4

182 磯部支店 （027）385-7855
〒379-0127　　安中市磯部1-19-20

183 松井田支店 （027）393-1511
〒379-0221　　安中市松井田町新堀15

渋川市
190 渋川支店 （0279）22-2311
〒377-8691＊　渋川市渋川1695-10

190 金井出張所 （0279）24-3733
〒377-0027　　渋川市金井1234-1

191 渋川中央出張所 （0279）22-2001
〒377-0008　　渋川市渋川1901-24

192 敷島支店 （0279）56-2221
〒379-1104　　渋川市赤城町敷島446-5

194 伊香保出張所 （0279）72-2727
〒377-0102　　渋川市伊香保町伊香保116-13

沼田市
210 沼田支店 （0278）23-4411
〒378-0054　　沼田市西原新町51-1

211 沼田駅前支店 （0278）22-4475
〒378-0016　　沼田市清水町4248-4

太田市
220 太田支店 （0276）46-8121
〒373-8611＊　太田市飯田町584

229 太田市役所出張所（0276）45-1566
〒373-0853　　太田市浜町2-35（市役所内）

225 太田中央支店 （0276）22-4121
〒373-0026　　太田市東本町27-10

221 太田西出張所 （0276）22-7204
〒373-0057　　太田市本町21-7

223 強戸支店 （0276）37-4121
〒373-0007　　太田市石橋町1046-4

224 宝泉支店 （0276）31-4141
〒373-0042　　太田市宝町378

227 韮川支店 （0276）46-6633
〒373-0808　　太田市石原町972-4

228 高林支店 （0276）38-3933
〒373-0825　　太田市高林東町1354

290 毛里田出張所 （0276）37-8020
〒373-0012　　太田市清原町13-1

143 大原支店 （0277）78-2814
〒379-2304　　太田市大原町1675-5

222 尾島支店 （0276）52-1331
〒370-0491＊　太田市尾島町463-1
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◆外為業務取扱店舗
　　全外為業務取扱店　　　外貨両替取扱店
○ 東京支店、四谷支店、大宮支店、大阪支店では外貨両替業務
を取り扱っておりません。

○外貨預金・外国送金は国内全支店と高崎駅出張所、伊香保
出張所、太田西出張所、毛里田出張所、板倉ニュータウン
出張所で取り扱っております。

226 新田支店 （0276）56-8111
〒370-0321　　太田市新田木崎町593-4

館林市
230 館林支店 （0276）74-1120
〒374-8601＊　館林市本町2-10-8

234 館林南支店 （0276）74-8311
〒374-0025　　館林市緑町1-32-1

みどり市
146 笠懸支店 （0277）76-8121
〒379-2313　　みどり市笠懸町鹿2929-4

141 大間々支店 （0277）73-2015
〒376-0101　　みどり市大間々町大間々 1455-2

北群馬郡
193 吉岡支店 （0279）54-2151
〒370-3608　　北群馬郡吉岡町下野田715-3

254 榛東支店 （0279）54-1191
〒370-3502　　北群馬郡榛東村山子田918-3

多野郡
163 万場支店 （0274）57-2331
〒370-1504　　多野郡神流町万場81-2

甘楽郡
172 下仁田支店 （0274）82-2221
〒370-2601　　甘楽郡下仁田町下仁田210-1

173 甘楽町支店 （0274）74-5911
〒370-2212　　甘楽郡甘楽町福島1621-1

吾妻郡
200 中之条支店 （0279）75-3311
〒377-0424　　吾妻郡中之条町中之条町935

202 原町支店 （0279）68-2211
〒377-0801　　吾妻郡東吾妻町原町570-1

203 長野原支店 （0279）82-2355
〒377-1304　　吾妻郡長野原町長野原186-2

204 嬬恋支店 （0279）97-2411
〒377-1526　　吾妻郡嬬恋村三原394

205 草津支店 （0279）88-3050
〒377-1711　　吾妻郡草津町草津23-128

利根郡
212 月夜野支店 （0278）62-2231
〒379-1305　　利根郡みなかみ町後閑321-8

213 水上支店 （0278）72-2510
〒379-1617　　利根郡みなかみ町湯原680-6

215 尾瀬支店 （0278）58-2222
〒378-0415　　利根郡片品村鎌田4079

佐波郡
153 玉村支店 （0270）65-2611
〒370-1127　　佐波郡玉村町上之手1469-3

邑楽郡
231 板倉支店 （0276）82-1121
〒374-0132　　邑楽郡板倉町板倉1686-1

256 板倉ニュータウン出張所（0276）82-5211
〒374-0112　　邑楽郡板倉町朝日野1-2-2

232 大泉支店 （0276）62-3331
〒370-0591＊　邑楽郡大泉町いずみ2-2-1

237 大泉東出張所 （0276）62-7777
〒370-0514　　邑楽郡大泉町朝日3-9-15

233 邑楽町支店 （0276）88-3434
〒370-0603　　邑楽郡邑楽町中野4580-6

236 千代田支店 （0276）86-2210
〒370-0503　　邑楽郡千代田町赤岩1919-3

253 明和出張所 （0276）84-5411
〒370-0708　　邑楽郡明和町新里126

埼玉県
309 上里支店 （0495）33-1212
〒369-0306　　児玉郡上里町七本木5350

303 本庄支店 （0495）24-1111
〒367-0052　　本庄市銀座1-7-18

370 本庄南支店 （0495）24-7111
〒367-0042　　本庄市けや木1-26-1

302 深谷支店 （048）571-2251
〒366-8691＊　深谷市深谷町2-1

308 深谷上柴支店 （048）572-6111
〒366-0052　　深谷市上柴町西4-2-4

372 籠原支店 （048）533-7101
〒360-0847　　熊谷市籠原南3-3

300 熊谷支店 （048）523-2901
〒360-8691＊　熊谷市箱田5-6-3

371 妻沼支店 （048）588-6663
〒360-0203　　熊谷市弥藤吾163-7

374 行田支店 （048）554-8121
〒361-0075　　行田市向町18-15

373 吹上支店 （048）548-8311
〒369-0121　　鴻巣市吹上富士見1-16-21

306 鴻巣支店 （048）541-2121
〒365-8691＊　鴻巣市雷電2-1-15

376 上尾支店 （048）725-1511
〒362-0045　　上尾市向山2-6-4

301 大宮支店 （048）641-8511
〒330-0844　　さいたま市大宮区下町2-1-1

375 与野支店 （048）857-6511
〒338-0001　　さいたま市中央区上落合3-11-15

257 浦和支店 （048）822-0811
〒330-0061　　さいたま市浦和区常盤1-3-10

252 武蔵浦和支店 （048）866-1331
〒336-0027　　さいたま市南区沼影1-17-3

307 戸田支店 （048）446-1611
〒335-0022　　戸田市上戸田5-1-1

304 川口支店 （048）253-1221
〒332-0032　　川口市中青木1-1-36

255 羽生支店 （048）562-2001
〒348-0052　　羽生市東7-12-17

305 春日部支店 （048）754-3101
〒344-0062　　春日部市粕壁東1-21-18

258 川越支店 （049）245-8080
〒350-1123　　川越市脇田本町30-3

259 所沢支店 （04）2926-2251
〒359-1123　　所沢市日吉町14-3

260 越谷支店 （048）988-1201
〒343-0845　　越谷市南越谷1-2-31

栃木県
314 足利支店 （0284）42-2131
〒326-0053　　足利市伊勢町3-10-1

317 足利南支店 （0284）71-7221
〒326-0824　　足利市八幡町3-2-4

312 佐野支店 （0283）23-4111
〒327-8691＊　佐野市高砂町5

316 田沼支店 （0283）62-7121
〒327-0317　　佐野市田沼町273-4

313 葛生支店 （0283）86-3181
〒327-0507　　佐野市葛生西2-1-29

311 栃木支店 （0282）22-2521
〒328-8691＊　栃木市倭（やまと）町9-23

390 岩舟出張所 （0282）55-5656
〒329-4303　　栃木市岩舟町和泉1578-7

315 小山支店 （0285）24-4555
〒323-0025　　小山市城山町3-9-3

310 宇都宮支店 （028）634-7181
〒320-8691＊　宇都宮市大通り2-2-1

319 宇都宮東支店 （028）639-8088
〒321-0945　　宇都宮市宿郷3-5-13

東京都
320 東京支店 （03）3271-3941
〒103-8676＊　中央区日本橋2-3-21

322 上野支店 （03）3834-5911
〒110-0015　　台東区東上野3-37-12

321 池袋支店 （03）3984-1601
〒170-8691＊　豊島区池袋2-1-6

324 四谷支店 （03）3264-3811
〒102-0083　　千代田区麹町5-3-6

323 八王子支店 （042）626-4611
〒192-0053　　八王子市八幡町7-10

262 立川支店 （042）528-2521
〒190-0012　　立川市曙町2-8-3

神奈川県
331 横浜支店 （045）212-3711
〒231-0015　　横浜市中区尾上町6-81

264 相模原支店 （042）768-1881
〒252-0231　　相模原市中央区相模原5-5-3

千葉県
263 松戸支店 （047）367-5531
〒271-0091　　松戸市本町11-5

長野県
261 上田支店 （0268）26-2237
〒386-0023　　上田市中央西2-1-16

大阪府
340 大阪支店 （06）6201-1251
〒541-0051＊　大阪市中央区備後町4-1-3
※投資信託はお取り扱いしておりません。

海　外

ニューヨーク支店 1（国番号）-212-949-8690
780 Third Avenue, 6th Floor New York, NY 10017

上海駐在員事務所 86（国番号）-21-6841-6288
18th Floor, Hang Seng Bank Tower, 1000 Lujiazui Ring Road, 
Pudong New Area, Shanghai, P. R. China

群馬ファイナンス・ホンコン・リミテッド 852（国番号）-2523-0236
Room 401, Far East Finance Centre,16 Harcourt Road, Hong Kong
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両両

◆住宅金融支援機構取扱店舗

＊ 表示の郵便番号は個別番号です。

◆投資信託等取扱店舗
取扱商品
投資信託・公共債・
個人年金保険等

表示の店舗で取り扱っており
ます。

◆キャッシュコーナーの営業日
全日（1年365日）

平日（土曜・日曜・祝休日を除く）

※ すべての国内店舗にICキャッシュカード(生体認証付IC
キャッシュカードを含む)対応ATMを設置しております。

住住住
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前橋ローンステーション (027)265－6811

前橋北ローンステーション (027)232－1261

高崎ローンステーション (027)364－6811(高崎支店内)

伊勢崎ローンステーション (0270)25－9311(伊勢崎支店内)

太田ローンステーション (0276)25－3411

深谷ローンステーション (048)572－7003(深谷上柴支店内)

熊谷ローンステーション (048)523－8777(熊谷支店内)

大宮ローンステーション (048)641－9700(大宮支店内)

川越ローンステーション (049)245－8008(川越支店内)

所沢ローンステーション (04)2926－6111

越谷ローンステーション (048)988－1210(越谷支店内)

佐野ローンステーション (0283)23－2881

宇都宮ローンステーション (028)634－7191(宇都宮支店内)

小山ローンステーション (0285)23－6611(小山支店内)

八王子ローンステーション (042)621－3811(八王子支店内)

立川ローンステーション (042)527－8721(立川支店内)

横浜ローンステーション (045)651－1281(横浜支店同フロア）

相模原ローンステーション (042)768－1891(相模原支店内）

松戸ローンステーション (047)367－5601(松戸支店内)

上田ローンステーション (0268)26－2261(上田支店同一ビル)

高崎駅出張所相談ステーション (027)322－0540(高崎駅出張所内)

埼玉県

栃木県

 ■ローンステーション・相談ステーション

 店　　　名 　　　　　　　電話番号

群馬県

 店　　　名 　　　　　　　電話番号

店舗外キャッシュコーナー

コンビニATM等
■　　　　（イーネット）
全国の　　　　マークのある
13,015店舗(平成26年6月30
日現在)のコンビニエンスス
トア・スーパーでご利用いた
だけます。

■ローソン
ローソンなど全国10,337店舗
（平成26年6月30日現在）でご
利用いただけます。

■セブン銀行
セブンイレブンやイトーヨー
カ堂など全国18,235店舗(平
成26年6月30日現在)でご利
用いただけます。

■ゆうちょ銀行
全国26,689台(平成25年9月30
日現在)のゆうちょ銀行ATM
でご利用いただけます。

（平成26年6月30日現在）

　 印…生体認証付ICキャッシュカード対応ATM設置（ICキャッシュカードもご利用いただけます。）
　 印…ICキャッシュカード対応ATM設置（生体認証付ICキャッシュカードはご利用いただけません。）
● 印…全日（１年365日）
● 印…平日・土曜日営業(日曜・祝休日はご利用いただけません)　その他…平日のみ営業
（注）各設置場所の休業日は休みとなる場合があります。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（平成26年6月30日現在）

生体

前橋市
生体　群馬県庁行政庁舎（地下１階）
生体　前橋合同庁舎
生体●群馬県自動車税事務所
生体　公社総合ビル（大渡町）
生体　群馬県警察本部庁舎
生体　前橋市役所（地下）
　前橋市大胡支所
　前橋市宮城支所
　前橋市水道局

生体　市町村会館（元総社町）
●前橋商工会議所

生体　群馬中央総合病院
生体●群馬大学附属病院
生体●前橋赤十字病院
生体　心臓血管センター
生体　済生会前橋病院
　前橋協立病院

生体●前橋駅（ＪＲ）
生体●朝倉
生体●天川原
生体●カインズホーム青柳店
生体●けやきウォーク
生体●しみずスーパーモール川原店
生体●新前橋
生体●スズラン前橋店
●セキチュー前橋駒形店

生体●関根
生体●鶴亀
生体●ドラッグ・スギ日吉店
●とりせんローズタウン店

生体●フォリオ駒形
　富士機械（正門）

生体●フレッセイ荒牧店
生体●フレッセイ大利根店
生体●フレッセイ大友店
生体●フレッセイ片貝店
生体●フレッセイ広瀬店
生体●フレッセイ富士見店
生体●ベイシア前橋おおごモール
生体●ベイシア前橋ふじみモール
●ベイシア前橋みなみモール店

生体●ベイシア前橋モール店
生体　前橋金属工業団地（鳥取町）
生体●前橋問屋センター
生体●元総社

高崎市
　高崎合同庁舎
　高崎市箕郷支所

生体●高崎市群馬支所
●くらぶち小栗の里
　希望館病院
●サンピエール病院

生体　高崎総合医療センター

生体　高崎中央病院
●日高病院

生体●高崎駅東口
生体●赤まる市場
生体●アピタ高崎店
●イオン高崎ショッピングセンター

生体●石原
●岩倉橋南（新町）
●ウニクス高崎

生体●江木
　大八木工業団地安藤

生体●貝沢
生体●カインズホーム箕郷店
生体●上並榎
生体●小鳥
生体●コープリセロ寺尾
●スズラン高崎店

生体●セキチュ－高崎店
生体●セーブオン高崎上佐野店
　高崎金属工業団地（倉賀野）
●高崎髙島屋
●高崎山名万寿屋

生体●とりせん群馬町店
生体●とりせん豊岡店
　榛名荘新生会（中室田町）

生体●フレッセイ石原店
●フレッセイ倉賀野西店
●フレッセイ箕郷店

生体●ベイシア榛名店
生体●ベイシア吉井店
生体●ベルク飯塚店
生体●ベルク江木店
●ヤオコー高崎井野店

桐生市
　桐生市役所

生体　桐生市黒保根支所
生体　桐生厚生総合病院
生体●桐生東
●フレッセイ新桐生店

生体●フレッセイ天神店
生体●ベイシア桐生境野店

伊勢崎市
　伊勢崎合同庁舎
　伊勢崎市あずま支所

生体　伊勢崎市境支所
●伊勢崎市民病院

生体●アピタ伊勢崎東（あずま）店
生体●伊勢崎東
生体●イトーヨーカ堂伊勢崎店
生体●カインズホーム伊勢崎店
生体●コープリセロ宮子
生体●スマーク伊勢崎
生体●波志江
生体●日乃出
生体●フォリオ赤堀
生体●フレッセイ境町店

生体●ベイシア伊勢崎店
●ベイシア伊勢崎バイパス店

生体●ベイシア西部モール店
生体●マルシェ伊勢崎店
生体●やましろや富塚店

藤岡市
　藤岡合同庁舎
　藤岡市役所
●イト－ヨ－カ堂藤岡店
●フィール

生体●藤岡西
●藤岡東ショッピングセンター

富岡市
　富岡合同庁舎

生体●公立富岡総合病院
生体●スーパー丸幸富岡バイパス店
●富岡下高尾

生体●七日市
生体●フォリオ富岡
●ベイシア富岡店

安中市
●安中市役所
●碓氷峠鉄道文化むら
●カインズホーム安中店

生体●セキチュー安中店
渋川市

　渋川市役所
生体　渋川市北橘総合支所
　渋川市子持総合支所

生体　渋川市小野上総合支所
生体　小児医療センター
生体●カインズホーム渋川鯉沢店
●スカイテルメ渋川
●西友入沢店

生体●とりせん渋川店
●ベイシア渋川店

沼田市
　沼田市役所
　沼田市白沢町振興局
　利根中央病院

生体●かみはら
生体●グリーンベル21
生体●沼田桜町
生体●沼田ビバタウン
生体●ベイシア沼田モール

太田市
生体　太田合同庁舎
生体　太田市新田総合支所
生体●太田市藪塚本町総合支所
生体　県立がんセンタ－
生体●イオン太田ショッピングセンタ－
生体●いずみ団地
生体●太田下浜田
●カンケンプラザ

生体●鳥之郷
生体●ニコ・モール

　日野自動車工業新田工場（正門横）
●ベイシアおおたモール店

生体●ベイシア尾島店
●ベイシア藪塚店

生体●由良
生体●竜舞

館林市
　館林市役所
　館林厚生病院

生体●アクロス館林
生体●大街道
生体●館林西
生体●つつじの里ショッピングセンター
生体●分福

みどり市
生体　みどり市役所大間々庁舎
生体●アピタ笠懸店
生体●さくらもーる（大間々町）
生体●セキチュー大間々店

北群馬郡
生体●カインズホーム前橋吉岡店
●フォリオ吉岡店

多野郡
　上野村（ＪＡ上野村）

吾妻郡
生体　中之条町役場
　中之条町役場六合支所

生体　東吾妻町役場東支所
　嬬恋村役場
　高山村役場

生体　原町赤十字病院
生体●伊勢町
●四万温泉

生体●ベイシア吾妻店
利根郡

　昭和村役場
　川場

生体●新治
生体●ベイシア月夜野店

佐波郡
生体　玉村町役場
生体●とりせん玉村店
生体　マックス玉村工場

邑楽郡
生体　大泉町役場
生体●邑楽ショッピングセンタ－
生体●カインズホーム邑楽店
●ジョイフル本田千代田店

生体●フォリオ大泉
生体●吉田

埼玉県児玉郡
●とりせん上里店

深谷市
生体●フォリオ篭原
生体●深谷上柴ショッピングセンター

熊谷市
生体●江南
●ベルクかごはら南店

足利市
生体●足利西
生体●アピタ足利店

佐野市
生体●カインズホ－ム佐野店
生体●佐野南
生体●フォリオ佐野
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平成26年７月発行
群馬銀行総合企画部広報室
〒371-8611　前橋市元総社町194番地
TEL.(027)252-1111
ホームページアドレス
http://www.gunmabank.co.jp/

店舗の状況（平成26年6月30日現在）

＊群馬県の店舗数には、コンビニエーティーエム支店

及び振込集中支店が含まれております。

＊（出）は出張所です。

前橋市
● 本店営業部
● 前橋市役所（出）
● 前橋
● 日吉町（出）
● 竪町
● 下小出（出）
● 県庁
● 前橋東
● 前橋北
● 光が丘

● 大利根（出）
● 前橋駅南
● 総社
● 広瀬
● 片貝
● 駒形
● 大胡
● 粕川
● 富士見

高崎市
● 高崎
● 高崎市役所（出）
● 井野（出）
● 高崎田町
● 高崎駅（出）
● 高崎北
● 高崎東
● 高崎栄町
● 高崎西

● 中居
● 倉賀野
● 豊岡
● 金古
● 中泉
● 箕輪
● 新町
● 室田
● 吉井

伊勢崎市
● 伊勢崎
● 伊勢崎市役所（出）
● 伊勢崎西
● 伊勢崎南
● 豊受

● 伊勢崎北
● 境
● 赤堀
● あずま

太田市
● 太田
● 太田市役所（出）
● 太田中央
● 太田西（出）
● 強戸
● 宝泉
● 韮川
● 高林
● 毛里田（出）
● 大原
● 尾島
● 新田

館林市
館林
● 館林南

玉村 ●

佐波郡

● 富岡 上里

　本庄
● 本庄南

　深谷
● 深谷上柴

籠原

熊谷
● 妻沼

行田

吹上

鴻巣

上尾

大宮

与野

浦和
武蔵浦和

戸田 川口

羽生

足利

佐野

田沼

葛生

栃木

● 岩舟（出） 小山

● 宇都宮東

春日部

越谷● 川越

●
立川

所沢

東京

上野
池袋

四谷

八王子

邑楽郡

● 板倉
● 板倉ニュータウン（出）● 邑楽町

● 千代田
● 明和（出）

北群馬郡

● 吉岡
● 榛東

桐生市
桐生

● 新桐生
● 桐生南あいおい

● 新里

みどり市

● 

大間々

渋川市

渋川

金井（出）
● 渋川中央（出）

● 敷島

●伊香保（出）

沼田市

　沼田

利根郡

● 月夜野

水上

● 尾瀬

吾妻郡

● 中之条
● 原町● 長野原

● 嬬恋

● 草津

安中市

富岡市

安中
● 原市（出）

● 磯部
● 松井田

多野郡

● 万場

藤岡市

 藤岡

藤岡北

● 鬼石

甘楽郡 下仁田

● 甘楽町

● 宇都宮

長野県
店舗数　　　　  1か店
● 上田

大阪府
店舗数　　　　  1か店
● 大阪

海外
店舗数　　　　  1か店
● ニューヨーク

沼田駅前

足利南

笠懸

大泉●
● 
大泉東（出）

● 松戸

千葉県
店舗数　　  1か店

群馬県
店舗数　105か店

栃木県
店舗数     10か店

埼玉県
店舗数 　 23か店

東京都
店舗数　　  6か店

神奈川県
店舗数　　  2か店

●

相模原
横浜
●●

企業理念

■ 地域社会の発展を常に考え行動すること
　 これが私たちの事業です。

　私たちは地域の一員としての責任を自覚し、広く皆さまとの信頼
関係を深め、地域繁栄の担い手になりたいと考えています。
そのために金融サービスの向上に努め、さらに活動分野を拡げ
ながら健全な成長を続けます。
そして産業・文化の発展と豊かな生活づくりのお役に立ちたいと
願っています。

■ お客さまとの創造的な関係を深めること
　 これが私たちの仕事の原点です。

　私たちはお客さまとの心のきずなを大切にし、お客さまにとって
何が最良なのかを考え創りだしていきます。
そのために何をすればよいのか、私たちの仕事はここから始まります。
お客さまとともに未来を築いていく、これが私たちの願いです。

■ よき企業人であるためによき市民であること
　 これが私たちの活動の基本です。

　私たちはよき市民でありたいと思います。それが皆さまから共感と
信頼を得られる第一歩となります。
そのために良識を大切にし、社会における役割を積極的に果たして
まいります。
私たちはよき市民として日々の仕事に取組んでいきます。

■ 一人ひとりの顔が見える表情豊かな組織であること
　 これが私たちの大切にする企業風土です。

　私たちは個性を生かした活力あふれる組織を創ります。
そのためにお互いの人間性を尊重し、充分な能力発揮の機会と
的確な評価を大切にします。
そして働きがいのある企業風土を培っていきます。

（平成4年4月制定）
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	V-プラン
	群馬銀行の活動
	業績ハイライト
	商品・サービスのご案内
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